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Praca sa zaoberd e-learningom, v sti¢asnosti vyznamnou inovativnou formou vyucby
v technickych odbornych premetoch. Okrem vymedzenia zakladnych pojmov z oblasti
e-learningu, zaradenia v systéme vednych disciplin a historického prehladu, sa
zdoraziuje pocitacova gramotnost ako nutnd podmienka pre mozZnost efektivneho
vzdelavania prostrednictvom e-learningovych kurzov. Druha Cast’ prace je venovana
empirickému vyskumu, ktorého cielom je prave Overit'’ mieru zdvislosti medzi
efektivnostou vyucby prostrednictvom e-learningu a pocitacovou gramotnostou
Studentov. Efektivnost vyulby sa pritom vyjadruje prostrednictvom dosiahnutych
vysledkov (UspeSnost v zaverecnom teste), vynaloZenych prostriedkov (Cas venovany
uceniu sa) a subjektivnych pocitov (zaujem, o¢akavania a spokojnost’ s e-learningom).
Vyskum bol realizovany na vzorke Studentov Materidlovotechnologickej fakulty STU,
ktora ma zavadzanie e-learningu do vyucby zahrnuté aj do svojich dlhodobych ciel'ov,
preto je vyskum v tejto oblasti doleZity. Jeho vysledky poskytuju jedinecné informacie
o vztahu medzi pocitaCovou gramotnostou Studentov a ich schopnostami Studovat
prostrednictvom e-learningu. Potvrdili sa dve hypotézy, Ze Pocitacovo gramotnejsi
Studenti (H1) v dotazniku prejavia zdujem o vyucbu prostrednictvom e-learningu vyssi a
(H2) dosiahnu pri vyucbe prostrednictvom e-learningového kurzu v zdverecnom
didaktickom teste vysSiu uspesnost neZ pocitaovo menej gramotni. Medzi hlavné
prinosy prace patri tieZ vytvorenie e-learningového kurzu Ako (ne)pisat’ studentské
prdce, plagidtorstvo pre predmet Uvod do vysokoskolského Stidia, rozvoj
pouzivatel'skych zru¢nosti Studentov v prostredi AIS, ziskavanie skiisenosti Studentov
so vzdeldvanim prostrednictvom e-learningu, podpora samostatnosti pri stadiu a

zavedenie merania pocitacovej gramotnosti Studentov.



ABSTRACT

KVASNICA, Ondrej. E-learning v technickych odbornych predmetoch (E-learning in
Professional Technical Subjects). [Dissertation work]. Supervised by Roman Hrmo.

Trnava : UIPH MTF STU, 2011. 89 p.

Keywords: e-learning, pedagogical research, computer literacy, virtual learning

environment

This work deals with e-learning, nowadays a major innovative way of teaching the
professional technical subjects. In addition to defining the basic concepts of
e-learning, inclusion in the system of science and historical survey, emphasizes
computer literacy as a necessary condition for the possibility of effective learning
through e-learning courses. The second part of the work is devoted to the empirical
research, which aim is exactly to Verify the measure of interdependence between the
effectiveness of teaching through e-learning and the computer literacy of students,
while the effectiveness of teaching is expressed by the achieved results (success rate
in the final test), outlaid resources (time spent by learning) and subjective feelings
(interest, expectations and satisfaction with e-learning). The research was realized on
the sample of students at The Faculty of Materials Science and Technology SUT, which
had the implementation of e-learning in teaching included also in its long-term
objectives, therefore the research in this area is important. The results provide
unique information about the relationship between computer literacy of students and
their ability to study through e-learning. Two hypothesis, that Students with higher
computer literacy (H1) will be interested in teaching through e-learning according to
the questionnaire more and (H2) will achieve after using e-learning the higher success
rate according to the final didactic test than the less computer literates, were
confirmed. Among the main contribution of this thesis belongs also creating the
e-learning course How (not) to write student works, the plagiarism for the subject
Introduction to Higher Education, growth of students’ user skills in the AIS
environment, gaining experience of students with e-learning, support for self-activity

in learning and establishing the measurement of students’ computer literacy.
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UvoD

E-learning spolu s ostatnymi modernymi informacnymi technol6giami sa v sucasnosti
uspesSne uplatiiuju pri inovacii vyucovania na vSetkych stupnoch od zakladnej Skoly
az po vysokoskolské studium, ¢i v celoZivotnom vzdelavani. Ako kybernetik som vzdy
vnimal prinosy automatizovanych systémov aj pre pedagogicky proces. Zavadzaniu
vyuzivania pocitaCov ainternetu vo vyucbe som sa venoval uZ vramci mojej
zaverecnej 1 a diplomovej 2 prace. Zvolenie témy E-learning v technickych odbornych
predmetoch pre moju dizertaciu bolo logickym vyustenim moéjho niekol'koro¢ného
posobenia v tejto oblasti. Kym predchadzajice prace boli orientované predovsetkym
na technickd realizaciu e-learningovych systémov, pri Stadiu Odborovej didaktiky som

sa zameral skor na pedagogicku stranku.

Prvé kapitoly prace venujeme vymedzeniu zakladnych pojmov z oblasti e-learningu,
zaradeniu do systému vednych disciplin a historickému prehl'adu. Okrem toho
uvadzame informdacie o virtudlnom vyucbovom prostredi ako najvysSej forme
praktickej aplikacie e-learningu aj s konkrétnymi ukazkami. Dal$im pojmom, ktory sa
zacal Casto pouZzivat po prieniku vypoctovej techniky do domacnosti i na pracoviska,
je pocitacovd gramotnost. V naSej praci ponikame pohlad do tejto problematiky
s dérazom na vzdjomné vztahy e-learningu a pocitacovej gramotnosti. Vnimame ju
ako nutni podmienku pre moznost efektivnej vyucby prostrednictvom
e-learningovych kurzov, ¢o sme navrhli overit empirickym vyskumom, ktorému je

venovana druha cast’ prace.

Po presnej Specifikacii ciel'ov, metodiky, hypotéz a ostatnych parametrov vyskumu
nasleduje podrobny opis jeho realizacie spolu so zaveretnym vyhodnotenim.
Zhrnutie obsahuje okrem zakladnych vysledkov aj vybrané odporucania pre prax aj
vedu a vyskum. Neoddelitelnou sucastou prace sud prilohy obsahujiuce ukazky

pouzitych vyskumnych prostriedkov.

1 KVASNICA, Ondrej: Uctovnicky softvér pre potreby pedagogického procesu. [Zavereéna pracal]
2 KVASNICA, Ondrej: Internetovy portdl pre stidium tictovnictva. [Diplomova praca]
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TEORETICKE VYCHODISKA

1 VYMEDZENIE POJMU E-LEARNING

E-learning (vyraz vanglickom jazyku, ktory moZno doslovne prelozit ako
e-vzdelavanie) je podla Slovnika cudzich slov3 ,ziskavanie vedomosti
prostrednictvom informacnych a telekomunikacnych technolégii“. Do akej miery su
ktoré technoldgie pre e-learning charakteristické je predmetom sporov. Napriklad
v Pedagogickom slovniku 4 najdeme tuto definiciu: ,Termin sa unas pouziva v tejto
anglickej podobe alebo v preklade ako elektronické ucenie/vzdelavanie. Oznacuje
r6zne druhy ucenia podporovaného pocitacom, spravidla s vyuZitim modernych
technologickych prostriedkov, predovsetkym CD-ROM.“ Oxford English Dictionary >
uvadza e-learning ako ,ucenie vykonavané prostrednictvom elektronickych médii, a

to najmd prostrednictvom internetu“.

Vyznam internetu pre e-learning podporuje skuto¢nost, Ze tento pojem vznikol prave
v dobe jeho rozmachu (Turek ¢ uvadza konkrétne rok 1999), kedy vznikali aj d'alSie
,e-“ pojmy ako e-shop (internetovy obchod), e-marketing (marketing na internete)
a podobne, podl'a vzoru prvého, ktorym bol e-mail. Tento pohl'ad vsak nevylucuje
moZnost vyuzZivania inych technolégii pre potreby e-learningu, nakol'ko ,e-“
v origindlnom slove e-mail je skratkou pre ,electronic” (elektronickd posta), takze

z etymologického hladiska moZe byt e-learningom akékolvek vzdelavanie, pri

ktorom sa pouziva elektronika.

Nazorova nejednoznacnost existuje aj pri stanoveni nutného minimalneho rozsahu
vyuzitia danych technolégii, aby mohlo ist’ o e-learning. ¢ Jeden extrém predstavuju
nazory, Ze staci, aby to bolo iba v niektorej faze vyucovacieho procesu, napriklad ked’
ucitel robi svoju pripravu na vyucovaciu hodinu pomocou pocitaca, pripadne pripravi

pre Ziakov Studijné materidly v elektronickej podobe, ktoré pouZiju na samostiudium,

3 KRAUS, Jiti et al.: Slovnik cudzich slov

4 PRUCHA, Jan - WALTEROVA, Eliska - MARES, Jif: Pedagogicky slovnik, s. 57
5 Oxford English Dictionary

6 TUREK, Ivan: Didaktika, s. 412-413
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ale skusani a hodnoteni budd uZ bez pouzitia technologickych prostriedkov. Druhy

extrém su nazory, ktoré pod pojmom e-learning rozumeju iba vzdelavanie kompletne

realizované prostrednictvom pocitaca. Tomuto kritériu vyhovuji iba Specidlne

internetové kurzy, pri ktorych cely pedagogicky proces prebieha formou prace pri

pocitaci zo strany ucitel'a aj Ziaka, pricom aj na pripadné vzajomné konzultacie sa

pouZije e-mail, alebo internetova diskusia.

Pre nasSe potreby si e-learning definujeme ako dlhodoby proces systematického

vzdelavania prostrednictvom pocitaca:

dlhodoby proces - cela definicia musi byt pre proces platna prevazna dobu
jeho trvania (napriklad viac ako polovica cviceni musi byt realizovana
pomocou pocitaca);

systematického - nejde o jednorazovy alebo nahodny, ale usporiadany
a planovany proces (napriklad pod vedenim ucitela v Skole, podla navodu
v internetovom kurze atd’.);

vzdeldvania - learning je ucenie sa, Cize e-learning predstavuju predovsetkym
aktivity, pri ktorych si ,Ziaci osvojuju vedomosti, zrucnosti a navyky,
rozvijaju svoje schopnosti, formuja svoje postoje, ..“ 7 (napriklad Skolska
administrativa je pre vyucovaci proces potrebnd, ale nie je pre e-learning
charakteristickd, hoci moZe byt vykonavana na pocitaci);

prostrednictvom pocitaca - ,elektronické zariadenie pre spracovavanie
informacii ariadenie procesov. UmoZnuje automatizovat niektoré
dusevné cinnosti cloveka netvorivého (rutinného) charakteru.
Zakladnymi castami pocitaca si pamatova jednotka, procesor a jednotky

pre komunikaciu s vonkajsim prostredim (vstup, vystup)“s;

7TUREK, Ivan: Didaktika, s. 20
8 SEPP, Jan: Vypocetni technika a vyucovaci technické systémy. In NEMECEK, Miroslav et al.: Stru¢ny
slovnik didaktické techniky a ucebnich pomiicek, s. 80
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2 E-LEARNING V SYSTEME VEDNYCH DISCIPLIN

2.1 DIDAKTIKA

Vzhladom na vzdelavaciu funkciu e-learningu mozZno jeho miesto hladat
predovSetkym v systéme didaktiky (inak tiez tedria vyucovania). Podl'a Pavlika °
pojem didaktika, odvodeny od gréckeho slova didaské (uc¢im), zaviedol nemecky
pedagog Wolfgang Ratke (1571-1635). Na naSom uzemi to bol Cesky pedagédg Jan
Amos Komensky (1592-1670), ktory vypracoval prvd systematicki didaktiku
Didactica magna (Velka didaktika, 1638). V tomto diele ndjdeme aj jeho definiciu, Ze

,didaktika je umenie ako naucit vsetkych vsetko“ 10

Chapanie ulohy didaktiky a vyklad zdkladnych pojmov sa v priebehu nasledujtcich
storo¢i menilo anie si jednotné nazory ani vsucasnosti. Turek!! vo svojich
publikacidch uvadza, Ze didaktika je ,pedagogicka disciplina, ktorej predmetom
skiimania je u¢ebny proces ako jednota ¢innosti ucitel'a (vyucovanie) a ¢innosti
Ziakov (ucenie sa). Didaktika odpoveda na otazky preco vyucovat?, ¢o vyucovat?,
ako vyucovat?“ Existuju aj vedné discipliny, ktoré sa Specialne zaoberaju otazkami
konkrétnych vyucovacich predmetov alebo skupin pribuznych, pretoZe vyucovaci
proces ma v nich vzdy urcité Specifické znaky a osobitosti. Predmetom skiimania
didaktiky technickych predmetov je uc¢ebny proces v technickych predmetoch.
Rozdiely st najma: iny slovny fond, spésob a struktira myslenia, logika vedy, spojenie

tedrie s praxou a podobne.

Systém didaktiky 12 (Obrazok 2.1) tvori sihrn cinitel'ov, ktoré vytvaraju vyucovaci
proces: podmienky, ciele, didaktické zasady, ucivo, ucitel’, vyu€ovanie, Ziaci, u€enie sa,
vyuCovaci proces (vyucba), metddy, organizacné formy, materidlne prostriedky

a vysledky.

9 PAVLIK, Ondrej: Didaktika, s. 12

10 KOMENSKY, Jan Amos: Vel'kd didaktika, s. 5

11 TUREK, Ivan: Didaktika technickych predmetov, s. 6-8
12 TUREK, Ivan: Didaktika, s. 20-21
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Obrazok 2.1 E-learningovy systém didaktiky

V povodnej Turekovej schéme sme znazornili hlavny prvok e-learningu: pocitac,
ktory patri medzi materialne prostriedky. Tie rozdel'uje 13 na:
1. ucebné pomdcky - st nositel'mi uciva,
2. didaktickad technika - zariadenie, stroje a pristroje, ktoré umoznuja uplatnit
niektoré ucebné pomaocky,

3. ucebné makrointeriéry (Skoly) a mikrointeriéry (ucebne).

13 TUREK, Ivan: Didaktika technickych predmetov, s. 108

14



Petrik 14 d'alej vyclenuje z u¢ebnych pomocok tieto skupiny:

a)
b)
c)

d)

g)

redlie - povodné predmety - prirodniny, vyrobky, ...

modely - trojrozmerné pomocky: funkc¢né, stavebnicové, plosné, a i.
dvojrozmerné zobrazenia - obrazy, schémy, fotografie, diagramy, mapy
a pod.

zvukové pomdcky - gramofénova platiia, magnetofénova paska, CD a pod.
textové pomdécky - ucebnice a ucebné texty, pracovné zosity, navody, zbierky
uloh, tabulky, atlasy, doplnkova a pomocna literatura, a pod.

reldcie a programy - rozhlasové relacie, videoprogramy, softvér pre pocitace,
programy pre vyucovacie stroje a pod.

Specidlne pomdcky - experimentalne stupravy, vybavenie laboratérii, pracovné

pomocKky a pod.

Skupiny didaktickej technicky podl'a Petrika 12:

a)
b)

c)

d)

zobrazovacie plochy - tabule, plochy pre premietany zaznam,

projekénad (premietacia) technika - diaprojektory, spatné projektory, filmové
a videoprojektory, a pomocné zariadenia,

zvukovd technika - gramofény, magnetofény, rozhlasové prijimace,
slichadlové supravy a pomocné prisluSenstvo,

televizna technika - subor pristrojov a zariadeni na snimanie, spracovanie,
zaznam a reprodukciu televizneho obrazu,

vyucovacie technické systémy - interaktivne videosystémy, Skolské
mikropocitace, termindlové ucebne, pocitaCové siete, manipulatory, roboty,

integrované systémy videotechniky, telekomunikacnej a vypoctovej techniky.

Pocitacové systémy su zaradené pod vyucovacie technické systémy (hardvér) a reldcie

a programy (softvér). Iba v pripade, Ze predmetom uciva je samotny pocitac (napr.

z ¢oho sa sklada, ako ho zapojit atd’.), mdze ist o redlie - povodné predmety. Vyhodou

zavadzania e-learningu do vyucovacieho procesu je to, Ze pocitace dokazu svojou

multimedidlnou povahou nahradit (zoskupit) mnohé iné wucebné pomocky

14 PETRIK, Alexej: Materialne didaktické prostriedky a technolégia vzdelavania. In FISER, Vaclav -
PETRIK, Alexej: Zdklady inZinierskej pedagogiky
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a prislusnu didakticka techniku (v uvedenom zozname su zvyraznené). Namiesto
pomdbcok sa potom pouzivaju pocitacové subory adidakticki techniku alternuje

softvér a prisluSenstvo pocitaca.

Aby mala pomdcka svoje opodstatnenie, musi spiiiat’ ur¢ité poziadavky, ktoré na fiu
kladie vyucovaci proces. Inak sa moZe stat zbyto¢nou, pripadne dokonca Skodlivou.
Hapala 1> vymedzuje vlastnosti, ktoré by mali u¢ebné pomdcky mat, rozdelené do
troch skupin:
1. Viastnosti pomécky =z pedagogicko-didaktického hladiska - vyplyvaju
z dolezitych didaktickych zasad:
a) vedecka a odborna spravnost,
b) nazornost,
c) primeranost,
d) kolektivnost,
e) esteticka a umelecka hodnota,
f) zaujimavost,
g) potrebnost,
h) tucelnost.
2. Poziadavky z hl'adiska technického:
a) technicka vyspelost,
b) primeranost konStrukcie,
c) bezpecnost proti irazom,
d) hygieni¢nost,
e) materialova vhodnost.
3. PoZiadavky z hl'adiska ekonomického:
a) hospodarnost,

b) cenova primeranost.

Ziadna zo skupin alebo vlastnosti nie je nadradena ostatnym. Nie vZdy je moZné
splnit’ uplne vSetky poziadavky, preto je ddleZité najst aspon optimalnu kombinaciu

medzi nimi, aby sa vlastnosti pomocky zladili a navzajom podporovali, nie potlacali.

15 HAPALA, DuSan: Uc¢ebné pomécky, s. 73-83
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2.2 KYBERNETIKA

Kybernetika (z gréckeho slova kybernetes - kormidelnik) je ,veda o spolo¢nych
vlastnostiach oznamovania a riadenia v Zivych organizmoch, spoloCenstvach
a v strojoch; Studium zlozitych informacnych systémov“16. Za jej zakladatela je
povazovany Norbert Wiener (1894-1964), americky matematik, ktory v roku 1948
vydal knihu Cybernetics: Or the Control and Communication in the Animal and the
Machine (Kybernetika: Alebo riadenie aoznamovanie v zZivych organizmoch
a strojoch) 17. Tato disciplina zastreSuje mnoho odborov, niektoré boli v minulosti
pokladané za sucast kybernetiky, ale v sucasnosti sa uz vyvijaju samostatne, ako
napriklad informatika. Blizke vazby ma aj na matematiku, fyziku, bioldgiu, ci
sociolégiu, ktorych poznatky vyuziva. Naopak aplikovand kybernetiku moZno najst
okrem technickych oblasti aj v ekonomike, manaZmente, pedagogike a d'alSich vedach

(Obrazok 2.2).

Kybernetika

Teoreticka kybernetika Aplikovana kybernetika
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Obrazok 2.2 Rozdelenie kybernetiky 18

16 KRAUS, Jiri et al.: Slovnik cudzich slov
17 WIENER, Norbert: Kybernetika neboli Fizeni a sdélovdni v Zivych organismech a strojich
18 SVARC, Ivan: Zdklady automatizace, s. 4
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E-learning cerpa z kybernetiky predovsetkym v dvoch rovinach:

1. Pedagogicka kybernetika chipe vyucovaci proces ako proces riadenia
s dvoma zlozkami: zloZka riadiaca (ucitel) a zloZka riadend (Ziak). Riadiaca
zlozka vysiela informdcie (re¢, kniha, program, ..) oznamovacim kandlom.
Informacie spdsobuju vriadenej zlozke zmeny stavov, prebiehaju zlozité
procesy, o ktorych sa dozveddme pomocou vystupnych informdcii. K riadiace;j
zlozZke sa dostavaju tzv. spdtnovizobnym kandlom. Ak sa vysledky
vyucovacieho procesu nezhoduju s poZadovanymi ciel'mi, dochadza zo strany
riadiacej zlozky ku korekcii alebo reguldcii.

Turek 1° uvadza: ,Zasluhou kybernetiky sa v didaktike zacali skimat otazky
spatnej vazby, ktora ma rozhodujici vyznam pre efektivnost ucebného
procesu.”

2. Technicka Kkybernetika je podla Sinicdka?0 vedny odbor aplikovanej
kybernetiky, ktory sa zaoberd automatickou reguldciou a riadenim strojov,
technologickych avyrobnych procesov azaobera sa riadiacimi pochodmi
v zloZitych technickych systémoch (napr. Internet). ,Aby sme takéto technické
systémy mohli riadit potrebujeme Siroké spektrum poznatkov a vedomosti.
Vyznamnu ulohu v technickej kybernetike zohravaju poznatky z tedrie

informdcie, tedrie systémov, tedrie (automatického) riadenia.”

Kym pedagogickd kybernetika sa uplatiiuje vsystéme didaktiky pri riadeni
vyucovacieho procesu, technicka kybernetika ma svoju tlohu pri vyvoji materialnych
prostriedkov (u¢ebné pomdcky a didakticka technika) urcenych pre pouzitie v tomto

procese.

2.3 LOGIKA

Logika (z gréckeho slova logikos - rozumovy) je ,veda o sprdvnom mysleni‘?1, je

jednou zo zakladnych disciplin filozofie. Za zakladatela je povaZovany Aristoteles

19 TUREK, Ivan: Didaktika technickych predmetov, s. 7
20 SINICAK, Vojtech: Technickd kybernetika, s. 3
21 KRAUS, Jiti et al.: Slovnik cudzich slov
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(384-322 pred n. 1), ktory definoval sylogizmus (logicky dosledok) vo svojom diele
Prvé analytiky 22 (350 pred n. 1.).

Sylogizmus sa sklada z dvoch predpokladov azaveru, ktory je znich odvodeny,

napriklad:
Hlavny predpoklad: Vsetci l'udia su smrtel'ni.
Vedl'ajsi predpoklad: Sokrates je ¢lovek.
Zaver: Sokrates je smrtelny.

Okrem sylogistickej logiky pozname dalej predikatov, modalnu, vyrokovy,

matematick a d’alSie.

Podl'a Valkovica 23: ,,Proces myslenia prebieha podl'a inych zdkonitosti a ich znalost
pomaha skvalitnit ucitelom pracu.” DéleZitost logiky pre vyucovaci proces
potvrdzuje aj Turek 24 ,Logika pomdaha objastiovat didaktike ako transformovat’
objektivnu logiku vedeckych faktov, pojmov, zikonov, teérii atd. obsiahnutych
v ucive do subjektivnej logiky ich osvojovania Ziakmi.“ Pri e-learningu ma vyznam
hlavne symbolicka logika, ktora sa pouziva na programovanie pocitaCového softvéru

vratane vyucbovych programov.

2.4 TECHNOLOGIA VZDELAVANIA

Technolégia vzdelavania je nova vedna disciplina, ktora sa zaoberd otazkami
optimalneho vyuzivania modernych materidlnych prostriedkov vyucovacieho
procesu (uCebné pomocky a didakticka technika). Presny nazov, predmet skimania,
Ci systém nie su, prirodzene, zatial zjednotené. Turek 2> uvadza definiciu podla
Slovnika UNESCO: ,V Sirokom vyzname sucasného chapania zahifna technologia
vzdeldvania systémovi metdédu tvorby, pouzitia avymedzenia celého procesu

vyucovania a osvojovania si vedomosti, s ohl'adom na technické a I'udské moznosti,

22 ARISTOTELES: Prvni analytiky : Organon. 3. ¢dst

23 VALKOVIC, Gustav: Didaktika ako teéria vzdelavania a vyu¢ovania. In JARABEK, Karol - VALKOVIC,
Gustav: Tedria vyucovania, s. 21

24 TUREK, Ivan: Didaktika technickych predmetov, s. 7

25 TUREK, Ivan: Didaktika, s. 317
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ato scielom optimalizacie foriem vzdeldvania“, ¢o ma blizko k podstate samotnej

didaktiky. AvSak napriklad v anglosaskych krajindch didaktiku ako vedu v zmysle

nasho chapania nepoznajui, z ¢oho vyplyva snaha zastreSit jej pdsobnost prave

technologiou vzdelavania. Na naSom uzemi badat uZSie zameranie hlavne na

technické vyucovacie prostriedky. Napriklad Polakova 26 technoldgiu vzdelavania

definuje ako ,tedriu a prax efektivneho vyuzivania materialnych didaktickych

prostriedkov v sucinnosti s vyuZivanim efektivnych met6d vyucovania a ucenia sa.”

Bohony 27 vymedzuje tieto zloZky (moduly) technoldgie vzdelavania:

vyvoj médii (suvisiace s jednotlivymi tematickymi jednotkami),

vyvoj programov alebo kurzov (na trovni kurikul),

vyvoj vzdeldvacich systémov (napr. diStancné vzdelavanie),

vyvoj technolégii pre ndrodnostné Skoly (napr. svyucovacim jazykom
mad’arskym, nemeckym, ukrajinskym a pod.),

vyvoj technoldgii pre alternativne skolstvo (napr. s programom Waldorfskym,
Montessoriovej a pod.),

vyvoj technoldgii pre specidlne Skoly (napr. pre zrakovo, sluchovo, telesne
postihnutych a pod.),

vyvoj Specidlnych technolégii (napr. pre vychovu v napravno-vychovnych

zariadeniach a pod.).

26 POLAKOVA, Eva: Uvod do technoldgie vzdeldvania, s. 14
27 BOHONY, Pavol: Didaktickd technolégia, s. 15
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3 HISTORIA E-LEARNINGU

Hoci slovo e-learning, ako aj moderné technologie, ktoré sa vnom v sucasnosti
uplatiiujy, existuju az od konca 20. storocia, ma hlboké korene. Od nepamati sa I'udia
snazia ulahcit si svoju pracu réznymi pomockami, strojmi, ¢i vynalezmi, ¢o sa

prejavovalo aj pri vzdelavani.

3.1 HISTORICKE VYCHODISKA

V predhistorickom obdobi l'udskej civilizacie sa informacie S$irili predovsetkym
ustnym podanim anové skusenosti sa ziskavali pozorovanim a napodobnovanim.
Prvym vyndlezom, ktory umoznil efektivnejSie poskytovanie a ziskavanie informdcii,
tym aj vyucCovanie a ucenie sa, bolo jednoznacne pismo. Najstarsie systémy zapisu su
sumerské klinové pismo a egyptské hieroglyfické pismo, ktoré vznikali v priebehu 4.

tisicrocia pred n.l..

V pedagogickom procese je, okrem kvalitnych zdrojov poznatkov, nesmierne doéleZita
taktieZ kontrola vysledkov. Aj v tomto smere nasla svoje uplatnenie I'udska tvorivost
pri zaujme o ul'ahcenie ucitelovej prace alebo zjednoduSenie samostidia. Jednym
z najstarSich prikladov je rytiersky turnajovy trenaZér 28, ktory sa pouzival na
tréningoch v stredoveku. Jazdec na koni sa snaZil pocas jazdy zasiahnut svojou
kopijou do stredu hrudnika figuriny. Figurina bola upevnena na tyc¢i zasadenej do
tazkého podstavca tak, aby sa mohla otacat okolo svojej zvislej osi. Len ak sa jazdec
trafil do spravneho miesta, dokazal figurinu prevratit, inak sa zvrtla, pripadne
chybujuceho jazdca aj uderila do chrbta kyjakom pripevnenym na upaZenej ruke.
Takymto mechanizmom bola zabezpecena spdtnovdzobnd informadcia o sprdavnosti

zasahu.

Snaha simulovat’ aktivitu ¢loveka nejakym technickym zariadenim sa neobmedzovala
iba na jeho fyzickd, ale vztahovala sa aj na rozumovu cinnost. Podl'a Kulica 29:

,KnajvyraznejsSim dokladom takého usilovania sa cloveka patri pocitaci stroj

28 KULIC, Vaclav: Clovék - uéeni - automat, s. 20-21, Obr. 3
29 KULIC, Vaclav: Clovék - uceni - automat, s. 17
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(Obrazok 3.1), ktory skonstruoval (v roku 1642) vynikajici matematik a filozof
17. storocia Blaise Pascal (1623-1662).“ Zariadenie dokdazalo scitavat a odcitavat,
amalo pomoct jeho otcovi pri pocitani dani v praci. V sic¢asnosti je uloZené v mizeu

Conservatoire des Arts et Metiers v Parizi.

Obrazok 3.1 Pocitaci stroj 30

Za predchodcu pocitacov, v zmysle informa¢ného média, mozno pokladat’ rotujuci
Citaci pult (Obrazok 3.2), ktorého navrh publikoval v roku 1588 vynalezca Agostino
Ramelli (1531-1600). Podobne, ako je moZné dnes na pocitai otvorit viacero
dokumentov, obrazkov a inych zdrojov, a potom medzi nimi prechadzat prepinanim
prisluSnych okien, Ramelliho vynalez umoziioval rozlozit na kolese viacero knih,

a jeho natoCenim sa vZdy dostat k tej prave potrebne;j.

Vyznamnym pokrokom v oblasti informac¢nych a telekomunikacnych technolégii bolo
radio, na vyvoji ktorého intenzivne pracovali koncom 19.storocia viaceri
vynalezcovia (preto nie je jednoznacny konkrétny objavitel’). Od pociatku bola zrejma
moznost vyuZivat rozhlasové vysielanie aj na pedagogické tucely. Vroku 1922

zaloZzend British Broadcasting Company (BBC) mala, ako uvadza Brecka 31,

30 Calculating Machine Invented by Blaise Pascal (1623-62), 1644. [online]
31 BRECKA, Samuel: Heslar medialnej komunikacie. In: Otdzky Zurnalistiky. Volume 44, No. 1-2/2001,
s.135-136
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v licen¢nych podmienkach uvedend povinnost vysielat, okrem sprav, informicii,
koncertov a pod., taktieZ predndsky a vzdeldvacie lekcie. Podobne si svoje uplatnenie
vo vzdelavani nasla televizia. Dokonca David Sarnoff, zakladatel americkej televizne;j

spolo¢nosti NBC, vroku 1952 udajne povedal 32, Ze vzdelavacie televizne programy
nahradia priemernych ucitel'ov.
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Obrazok 3.2 Rotujuci ¢itaci pult 33

32 CROSS, Jay: The Human Side of eLearning. [online]
33 RAMELLI, Agostino: Le diverse et artificiose machine del capitano Agostino Ramelli ..., Fig. 188
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3.2 VYUCOVACIE STROJE A PROGRAMOVANE VYUCOVANIE

Podla Cecha34 ,Zaklad kneskor$iemu rozmachu vyuéovacich strojov poloZil
S. Pressey, ked' svoj skusaci stroj skonstruovany v roku 1924 zmenil jednoduchou
upravou na stroj vyucovaci.“ Pévodnym zamerom tohto amerického psycholéga,
vysokosSkolského profesora, bolo, aby sa zbavil naro¢ného a stale sa opakujiceho
skdSania atestovania velkého poctu svojich Studentov. Na otazky na papieri sa
odpovedalo stlacenim jedného ztlacidiel pristroja. Pressey vSak zistil, Ze Castym
pouzivanim jeho zariadenia sa Studenti ucili a nakoniec vedeli viac neZ ostatni.
Nasledne ho modifikoval tak, aby Student mohol postupit k d'alSej otazke az po

spravnej odpovedi, ¢im zabezpecil, Ze sa k nej musel urcite dopracovat.

Vyznamnym podnetom na dal$i rozvoj vyucovacich strojov bolo vystipenie
amerického psycholéga B.F. Skinnera vroku 1954 na konferencii v Pittsburghu
s referatom Veda o uceni a umenie ucit. Okrem svojho stroja predstavil taktieZ novua
tedriu programovaného vyucovania, ktora vychadzala z neobehaviorizmu. Podl'a
Pedagogického slovnika 3>: ,Programované vyucovanie je zamerané na dosiahnutie
presne definovanych ciel'ov, jej priebeh je riadeny Specidlnym programom (vyuzZivaju
sa poznatky technolégie vzdelavania), vysledky su désledne vyhodnocované.” Pritom,
ako uvadza Hapala 3¢: ,Programy moéZeme povazovat za vlastné pomocky, ktorych
pouZivanie sa neviaZe iba na technické zariadenia vo forme vyucovacich strojov.
V primeranej Uprave sa pouZivaji aj ako programované ucebnice s textami
a ilustraciami.“ Podstatou je dodrZiavanie hlavnych principov programovaného
vyucovanie, ktoré Riha 37 formuluje nasledovne:
1. princip malych krokov, ktoré rozdel'uju ucivo na ¢iastkové tlohy, a to spravidla
tak, aby sa dosiahlo kritérium spravnosti odpovede (t. j. poZadovanej reakcie)
u 95 % ziakov;
2. princip aktivnej odpovede, ktory vychadza zo vSeobecne platného poznatku, Ze

ziak sa uci lepSie, ak je pri uceni aktivny;

3¢ CECH, Miloslav: Technicka zafizeni v programové vyuce. In TOMA, Jan et al.. Moderni technické
prostiedky ve vyuce, s. 330

35 PRUCHA, Jan - WALTEROVA, Eliska - MARES, Jiti: Pedagogicky slovnik, s. 183 (programovana vyuka)
36 HAPALA, Dusan: Ucebné pomécky, s. 71

37 R{HA, Zdengk: Programové riadenie ucebnych cinnosti Ziakov, s. 21-22
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3. princip priebezného spevriovania, ktory vyjadruje poZiadavku, aby Ziak dostal
za kazdym krokom informaciu o kvalite svojho vykonu;

4. princip vlastného tempa, ktory pozaduje, aby Ziak mohol prejst od jedného
kroku k druhému podl'a vlastného uvaZzenia;

5. princip hodnotenia a optimalizdcie programu, vyjadrujuci poziadavku, aby bola
po skonceni programu urobend analyza Studentovych odpovedi a aby bol

oceneny jeho vykon.

Obrazok 3.3 Skinnerov vyucovaci stroj 38

Kym Presseyho stroj umoziioval iba vyber odpovede, Skinnerov vyucovaci stroj
(Obrazok 3.3) bol zaloZeny na programoch stvorenou odpovedou. Obsahoval
kruhova dosku, na ktorej boli vytlatené jednotlivé otazky spolu so spravnymi
odpovedami. Pod priehl'adnym krytom sa najskor zobrazila otdzka a Student mohol
svoju odpoved zapisat na papier vo vedlajSom okienku. Nasledne, pouZitim
prisluSnej packy, sa doska natocila tak, aby sa zobrazila spravna odpoved, podla

ktorej si Student dokazal druhou packou vyhodnotit svoju UspeSnost. Po prejdeni

38 B. F. Skinner. [online]
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vSetkych otazok sa pokracovalo od zaciatku, pricom tie spravne zodpovedané sa uz

preskakovali. Program skoncil, ked’ nezostali Ziadne d'alSie otazky.

Predchadzajuce dva typy jednoduchych strojov, ktoré boli zaloZené na mechanickom
ovladani, pouzivali linearne programy. Znamenad to, Ze Student je vedeny
jednotlivymi bodmi programu od zaciatku do konca bez ohl'adu na jeho odpovede.
Empirické skusenosti avyvoj elektroniky a kybernetiky podnietili vznik dalSich,
zlozitejSich druhov programov. N. A. Crowder sa snaZil ,vytvorit systém citlivy na
charakter chyby, v ktorom sa chyba stava kritériom d'alSieho postupu. Vznikol tak
novy typ programu - vetveny program.”3° V praxi v§ak vetvenie nebolo nikdy prilis
Clenité. Vacsinou existovala jedna hlavna linia, mimo ktorej program pouzil skratku
v pripade, Ze Student dané ucivo dostatocne ovladal, alebo ho odsunul na vedl'ajSiu
vetvu, v Kktorej ziskal podrobnejsie informacie, ked niektoré ucivo nepochopil.
NajzloZitejsim typom su adaptivne programy Angli¢ana G. Paska, ktoré boli zaloZené
na tedrii hier. Prisposobuju sa vykonu Studenta ako pri strategickych hrach,
predpovedaju urcity postup ucenia sa, pravdepodobnost spravnych a nespravnych

odpovedi.

Turek 40 rozdel'uje vyucovacie stroje podl'a didaktickej funkcie:
e informdtory (expozicia informacii - vyklad uciva),
e examindtory (skusanie a hodnotenie Studujuicich),
e repetitory (opakovanie uciva),
e trenaZéry (nacvik psychomotorickych zruc¢nosti),
e univerzdlne stroje (vykonavajuce viacej didaktickych funkcii sticasne, napr.
vyklad uciva a skuSanie),
e adaptacné stroje (prisposobujice tempo ucenia individudlnym moZnostiam

a schopnostiam Studujucich).

Na Slovensku prvy pedagogicky stroj zostavil, ako uvadza Valkovic¢ 41, v roku 1963

Julius Bajscy, pracovnik Elektrotechnickej fakulty Slovenskej vysokej Skoly technickej

39 CECH, Miloslav: Technicka zafizeni v programové vyuce. In TOUMA, Jan et al.. Moderni technické
prostiedky ve vyuce, s. 337
40 TUREK, Ivan: Didaktika, s. 421
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v Bratislave. Skusaci strojl, ako ho nazval, musluzil na overovanie pripravy
posluchacov na cvicenia z elektrotechniky. Okrem toho bol na Katedre teoretickej a
experimentalnej elektrotechniky SVST pod jeho vedenim zostrojeny aj prototyp pod
nazvom Vyucovaci stroj. Vyskumny ustav pedagogicky v Bratislave objednal na
podnet Pedagogického tstavu Ceskoslovenskej akadémie vied v Prahe v podniku
Tesla Vrable vyrobu strojov, ktoré zlucovali funkcie uvedenych dvoch prototypov pod
nazvom Vyucovaci stroj. Tesla niekol'’ko rokov vyrabala tieto stroje, a to aj vo verzii
prepojenia viacerych strojov umiestnenych v triede s pracovnym pultom pre ucitela,
ktory tak mal moZnost sledovat pracu jednotlivych Ziakov v triede. Takyto systém
mali viac rokov v prevadzke napriklad v Strednom odbornom udilisti

elektrotechnickom BEZ v Bratislave.

Podl'a Tureka 42 boli vyucovacie stroje vel'mi drahé, komplikované, poruchové a u nas
sa okrem trenazérov (v armade a v autoskolach) aistého Casu examinatorov sa
nestali zauzivanymi. V ¢ase zrodu programovaného vyucovania sa tvrdilo, Ze nastal
v pedagogike obrat, ktory radikalne zmeni vyucovanie na vSetkych typoch $kol. Prax
vSak tieto predpovede nepotvrdila, najma pre vysoké ndklady na tvorbu
programovanych ucebnic a vyu€ovacich strojov. Nespornou zasluhou je vSak zrod
modernizacnych trendov v didaktike. V sti€asnosti, v suvislosti s prudkym rozvojom
informa¢nych akomunika¢nych technolégii, by mohlo ddjst krenesancii

a zdokonaleniu programovaného vyucovania.

#“ VALKOVIC, Gustav: Programované vyucovanie. In JARABEK, Karol - VALKOVIC, Gustav: Tedria
vyucovania, s. 187
42 TUREK, Ivan: Didaktika, s. 421-422
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4 VIRTUALNE VYUCBOVE PROSTREDIE

Virtualne vyucbové prostredie mozno povazovat za najvys$siu formu e-learningu.
Uplatiiuju sa v iom najmodernejSie prostriedky sucasnosti, predovSetkym v oblasti
webovych technoldgii a databazovych systémov, a zahfna Siroku $kalu funkcii, aby

boli ¢o najlepSie pokryté potreby celého didaktického cyklu.

4.1 VYMEDZENIE POJMOV

Pre takyto systém sa v praxi pouZiva niekol'ko réznych pomenovani, najcastejSie su
tri nasledovné:

e Virtual Learning Environment (VLE) - virtudlne vyucbové prostredie,

e Course Management System (CMS 43) - systém riadenia kurzov,

e Learning Management System (LMS) - systém riadenia vyucby.

,Learning Management System (LMS) je softvérovy balik, uréeny na tvorbu,
distribdciu a administraciu elektronickych vzdelavacich materialov a kurzov. 44 LMS
by mal umoznovat:
e zobrazovanie zoznamu kurzov sinformaciami oich obsahu (sylaby),
terminoch a podmienkach dostupnosti,
e registraciu a prihlasovanie ucastnikov kurzov,
e odlisit pristupové prava pre ucitel'ov a Studentov,
e distribiciu samotného multimedialneho (textového, obrazového, zvukového)
obsahu kurzov,
e synchrénnu iasynchrénnu komunikaciu (e-maily, vladknové diskusie,
chatovacie miestnosti - moderované aj nemoderované),
e podporu spatnej vazby, testovania a hodnotenia,

e vzajomné prepajanie Casti obsahu a externé odkazy.

43 Pozor na zamienanie so skratkou CMS pre Content Management System!
44 SVE]DA, Gabriel a kolektiv: Vybrané kapitoly z tvorby e-learningovych kurzov, s. 17
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Okrem LMS bol este zavedeny pojem Learning Content Management System (LCMS),
ktory oproti LMS navySe zahffia Sirokd S$kalu nastrojov umoZiujdcich tvorbu
e-learningového obsahu. LCMS by mal riesit’ 45:

e timovy proces tvorby obsahu,

e spravovanie a opatovné pouZzivanie zdrojov obsahu,

e kompoziciu a dekompoziciu obsahu na u¢ebné jednotky,

e dodavanie individudlne pripravenych ucebnych jednotiek pouZivatel'mi,

¢ sledovanie aktivit pouZivatel'ov v danom procese,

e podporu integracie vyucbovych stratégii e-learningu.

4.2 PREHI'AD RIESENI

Pre LMS bol prelomovym rok 2001. Najvacsi vyrobca softvéru na svete Microsoft 46
ohlasil 11. januara 2001 novu platformu pre riadenie vyucby Encarta Class Server.
Produkt bol dostupny v piatich krajinach od aprila 2001. ESte v tom istom roku, 26.
novembra 2001, zverejnil Martin Dougiamas %7 testovaciu verziu svojho open source
CMS Moodle. Tieto systémy sa odvtedy priebezne vyvijaju a okrem nich vznikajua aj
desiatky inych.

Server Thot Cursus 48 publikoval zoznam, podla ktorého vroku 2008 existovalo
minimalne 238 e-learningovych platforiem:

e 48 open source (s otvorenym zdrojovym kédom),

e 11 verejnych alebo bezplatnych,

e 179 komercnych.

Na Slovensku st v dnesSnej dobe najpouZzivanejsie prave spominané systémy Class
Server a Moodle. Druhy uvedeny je vo vel'kej miere uplatiiovany aj na Slovenskej
technickej univerzite v Bratislave. NavySe e-learningové sucasti obsahuje tiez vlastny

Akademicky informac¢ny systém.

45 SVEJDA, Gabriel a kolektiv: Vybrané kapitoly z tvorby e-learningovych kurzov, s. 18

46 New Microsoft Classroom Curriculum Management Platform Engages Students, Involves Parents and
Increases Teacher Productivity. [online]

47 DOUGIAMAS, Martin: Moodle is available via CVS. [online]

48 Plates-formes de e-learning et e-formation - 2008. In: Thot Cursus. [online]
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4.2.1 Microsoft Class Server

Class Server, systém pre on-line riadenie vyucby od spolo¢nosti Microsoft, je
v sucCasnosti integrovany do vzdelavacieho portalu Learning Gateway. ,Microsoft
Learning Gateway prinasa rozsiahle portalové rieSenie pre $kolstvo. Vd'aka spojeniu
Sirokej Skaly produktov a sluZieb je toto rieSenie vhodné predovsSetkym pre vel'ké

Skoly a krajské rieSenia.” 4°

ShareP oirt Portal
Server

Exchange Server

3

SGL Server

Live Communications
Setver

158 Server

Sheolski klient

Clazz Serser

Obrazok 4.1 Architektira Learning Gateway >0

Vzdelavaci portdl je zaloZeny (Obrazok 4.1) na platforme SharePoint Portal Server
2003. Microsoft Exchange 2003 zabezpecuje e-mailové sluzby, spravu osobnych
informacii vratane kalendarov, zoznamy uloh a dalSie komunika¢né nastroje.
Spolupracu v realnom Case pomocou rychleho zasielania sprav zaistuje Microsoft Live
Communication Server. Microsoft Internet Security and Accelaration (ISA) Server slizi
na bezpecnu prevadzku celého portdlu na vysokej Urovni, a to predovsSetkym
prostrednictvom brany (firewall), VPN (moZnost bezpecného vzdialeného pripojenia

do siete) a proxy-servera (webova vyrovnavacia pamat). Ako primarnu databazu

49 Microsoft Learning Gateway. [online]
50 Microsoft Learning Gateway. [online]
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rieSenia je mozZné pouZit Microsoft SQL Server, v ktorom su uloZené predovsetkym

vSetky webové stranky a informdcie o dosiahnutych Studijnych vysledkoch.

Hardvérovu infraStrukturu serverov mozno nakonfigurovat rdznymi spdsobmi
v zavislosti od poctu pouZivatelov, vykonu =zariadeni, ¢i podpore koexistencie
jednotlivych produktov. Pouzivatelovi bude staCit na obsluhu portalu klientsky

pocitac s internetovym prehliadacom a pristupom cez lokalnu siet alebo internet.

Z pohl'adu vyucujucich toto rieSenie predchadza mnohym problémom, s ktorymi sa pri
snahe o ¢o najkvalitnejSie vzdelavanie ¢asto stretavaju:
e pristup k vSetkému potrebnému pre on-line vzdelavanie z jedného miesta a s

jednotnym prihlasenim,

I'ahké znamkovanie bez nutnosti prepisovat rovnaké informacie do réznych
pocitacovych systémov,

e spolupraca a komunikacia s kolegami,

e pristup ku schvalenym lekcidm zaloZenym na Standardoch,

e kalendar so vSetkymi dolezitymi udalostami,

e priestor pre zdiel'anie myslienok.

Studentom toto rieSenie prina$a atraktivnu $kolskd vyucbu a silne pomaha pri
mimoskolskom vzdelavani:

e pristup k vSetkym vlastnym programom a pracam z domu,

e on-line pomocnik a pristup k dou¢ovacim skupinkam,

e moznost vidiet, kto je on-line, ked’ potrebujem doma poméct,

e zaujimavejSia a zdbavnejsia vyucba,

e moznost ucitela rychlo prace oznamkovat,

e kalendar so vSetkym, o musim urobit,

e vacSie vyuzitie webu.

Rodicom toto rieSenie umoznuje castejsie komunikovat' s ucitel'mi a lepSie sa zapojit’
do vzdelavania svojho dietata:

e moznost sa kedykolvek dozvediet, ako si dieta v Skole vedie,
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e pristup do virtudlnej komunity s prostriedkami, ktoré dietatu pomoézu s
domacimi tlohami, alebo k radam, ako riesit spravanie dietata,

e moznost dozvediet sa nielen hodnotenie (znamku alebo pocet bodov), ale aj
obsah vsetkych prac dietata a komentare ucitela,

e pristup ku vSetkym najnovsim informdaciam z kalendara dietata ci Skoly,

e l'ahkd dostupnost ucitel'ov diet'ata.

4.2.2 Moodle

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) vytvoril Martin
Dougiamas, pedagog a vedec v odbore pocitacov, ktory zabezpecoval podporu CMS na
univerzite v Perthe (Australia). S pouzivanym systémom bol nespokojny a zistil, Ze ho
postavili technici, nie pedagégovia. Dougiamas usudil, Ze systém vytvoreny niekym,
kto sa zameriava na vzdelavacie procesy skor, nez na technické procesy, by bol
nekonecne lepsi ako ten, s ktorym pracoval. Pustil sa do prace a zacal vyvijat Moodle
ako alternativu. V sticasnosti Dougiamas pracuje na Moodle na plny davazok. Komunita
nadSenych vyvojarov softvéru s otvorenym zdrojovym kédom z celého sveta pracuje

s nim v spolo¢nom usili urobit Moodle najlepsim CMS zo vsSetkych dostupnych. 51

Prevadzka systému Moodle nevyZaduje Ziadne investicie do softvérového vybavenia.
CMS Moodle je poskytovany bez naroku na protihodnotu a jeho fungovanie na
webovom serveri je podmienené iba podporou PHP a niektorého databazového
nastroja, ktoré sa tiez dostupné bezplatne. Na adrese
http://moodle.org/downloads/ su kdispozicii na stiahnutie aj distribucné
,all-in-one“ balicky pre operacné systémy Windows aMac OS X so vSetkym
potrebnym softvérom: Apache na prevadzku webového servera, MySQL pre pracu

s databazami, PHP na spracovavanie zdrojového kodu a samotny Moodle.

Parametre potrebného hardvéru zavisia od poltu pouzivatelov, aplikovanych
modulov systému, ¢iocakavaného vykonu. Moodle nie je problém nainsStalovat

a prevadzkovat na beZnom kancelarskom pocitaci, pre hromadné (napr. celoskolské)

51 COLE, Jason - FOSTER, Helen: Using Moodle, s. ix
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uplatnenie je vSak vhodné mat’ Specidlny server s rychlou odozvou a dostatocnym

zabezpecenim. Na strane pouZzivatelov staci akykolvek pocitaC s internetovym

prehliadacom, prostrednictvom ktorého sa so systémom pracuje.

Moodle je definovany ako systém riadenia kurzov, ¢o potvrdzuje aj skutocCnost, Ze

zakladnou jednotkou systému je kurz. Tvori ho textova alebo webova strdnka,

nahrané stibory alebo odkazy na iné stranky. Tie moZno obohatit réoznymi modulmi

doplnkovych aktivit 52:

anketa - umoznuje ziskat odpovede od ucastnikov kurzu na zadanu otazku,
chat - nastroj synchrénnej komunikacie, ktory umoziuje ucitel'ovi
a Studentom spolu komunikovat v realnom case na I'ubovol'nu tému,

férum - nastroj asynchrénnej komunikacie medzi ucitelom a Studentmi,
prispevky sa uchovavaju v tematickom formate,

kniha - ponuka prehl'adnd ajednoduchu prezentaciu Studijnych materialov,
moZe byt Clenena do kapitol,

predndska - pozostava z viacerych stranok textu, tzv. kariet, kazda je ukoncena
kontrolnou otazkou a od odpovede na nu zavisi postup v stidiu na dalSiu
stranku (kartu),

prieskum - uzito¢ny na identifikaciu toho, ako sa mézu vyvijat nazory medzi
ucastnikmi kurzu,

pisomnd prdca - umoziiuje Studentom zaznamendavat svoje napady, myslienky
a poznamky na zadanu tému, ucitel moéze tieto poznamky hodnotit, a tym
aktivizovat’ Studenta k d'alSiemu Studiu,

slovnik - prostrednictvom tejto aktivity moZe ucitel’ (eventudlne v spolupraci
so Studentmi) vytvarat encyklopédiu pojmov,

test - k dispozicii su nasledovneé typy otazok: ano/nie, viaceré moznosti, kratka
odpoved’, numericka odpoved, odpoved svypoctom, prirad’ovanie, popis,
nahodna otazka, s moznostou vyberu odpovedi,

tvorivd dielria - modul primarne urceny na podporu timovej prace v procese

vyucby,

52 SVEJDA, Gabriel a kolektiv: Vybrané kapitoly z tvorby e-learningovych kurzov, s. 64-121
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e wiki - poskytuje priestor na spolo¢nd pracu vSetkych Studentov na tvorbe
webovych dokumentov,

e zadanie - umoZnuje zadat ulohu Studentom, ktori musia vypracovat, po
vypracovani méze ucitel’ lohy ohodnotit, pridelit body podl'a zadefinovanej

stupnice, pripadne pridat spatnu vazbu.

Samozrejmostou je registracia, ktorou je podmienené vytvaranie a iprava kurzov zo
strany ucitel'a, a prihlasovanie sa a absolvovanie kurzov zo strany Studenta. Medzi

administrativne nastroje patri aj zalohovanie, import ildajov, a d'alsie.

Podla aktudlnych informacii>? ma Moodle 56 018 registrovanych inStalacif
z 210 krajin sveta. Z toho na Slovensku je evidovanych 276 e-learningovych portalov

prevadzkovanych systémom Moodle.

4.2.3 Akademicky informacny systém STU v Bratislave

Akademicky informac¢ny systém (AIS) Slovenskej technickej univerzity v Bratislave sa
zacal implementovat vroku 2006. Na jeho prevadzku bol vyberovym konanim
zvoleny Univerzitni informacni systém (UIS), ktory vyvija Mendelova zemédélskd a
lesnickd univerzita v Brné od marca 2000. >* V stiCasnosti je tento systém nasadeny na
piatich $kolach v Ceskej a Slovenskej republike:

e Mendelova zemédélskd a lesnickd univerzita vBrné (2002) -

http://is.mendelu.cz/,

e Slovenska technicka univerzita v Bratislave (2006) - http://is.stuba.sk/,

e Technicka univerzita vo Zvolene (2006) - http://is.tuzvo.sk/,

e SKODA AUTO a.s. Vysoka $kola (2007) - http://is.savs.cz/,

e Vysoka Skola ekonomicka v Praze (2008) - http://isis.vse.cz/.

UIS zaznamenal Uspechy nielen vo forme jeho rozsirenia na lokalnom trhu, ale aj na

europskej urovni v prestiznej sutazi EUNIS Elite Award for excellence in implementing

53 Registered Moodle Sites. [online]
54 Mendelova univerzita v Brné zavede akademicky informacni systém na STU v Bratislavé. [online]
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Information Systems for Higher Education (cena za vynikajicu implementaciu
informacnych systémov pre vyssSie vzdeldvanie) ziskanim 3. miesta v roku 2002 a 2.

miesta v roku 2007.

»RieSenie je vybudované na platforme Sun a Oracle, na softvérovej vrstve vyuZziva
vel'ké mnozstvo open source softvérovych produktov, ako je Apache, Perl ¢i TeX.“ 5>
Ide o webovy systém, ktory pouzivatelia ovladaji prostrednictvom internetového

prehliadaca.

SLOVEMSKA TECHNICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE

Akademicky informacny systém Slovenskej technickej univerzity v Bratislave spristupfiuje akademickej obci, zamestnancom univerzity aj Sirokej
verejnosti mnoZstvo informacii. Systém je na univerzite aplikovany dlhodobou usilovnou pracou mnohych oséb. Budeme preto radi, ked sa so
vietkymi problémami alebo ndmetmi budete obracat na pracovnikov prevadzky informaéného systému, aby sme Vam mohli poméct alebo doplnit
tento informacny systém o adekvatne funkcie. Najlepsie nas moZete kontaktovat elektronickou postou na nasej kontaktne] adrese.

B + Zaujimavé odkazy: Centrum kariérneho poradenstva

Osobna administrativa

. « Prihla ie do bnej administrativy AIS « N3vod na prvé prihldsenie do AIS « Systémovi integratori
« Stiahnutie certifikdtu « Casto kladené otdzky = Kde ndjdem vhodné prehliadate « DalSie nastroje potrebné na vyuZitie AIS

7 Prijimacie konanie

» Elektronicka prihlaska na Stidium na STU « Vysledky prijimacich skiSok « Prihlaska do kurzu

Informacie o STU
g + Z3kladné informacie o univerzite « LUudia na STU « AbsolventiSTU « Orgdny na STU = Pracoviskad na STU

» UEebne na STU = Prehlad dohéd so zahraniénymi partnermi » Tematicke vyhladavanie « Verejny dokumentovy server
+ Prechadzat blogy « Overenie platnosti identifikaénych kariet » Typy pouZivanych identifikaénych kariet

Obrazok 4.2 Akademicky informacny systém STU

AlS spristupniuje mnoZzstvo informacii a funkcii nielen Studentom a zamestnancom
univerzity, ale celej akademickej obci a Sirokej verejnosti. Dostupné moznosti zavisia
od prihlasenia a pristupovych prav daného pouZzivatela. Pri otvoreni verejnej casti
portalu (Obrazok 4.2) sd okrem vstupu do Osobnej administrativy k dispozicii
nasledovné sekcie:

e Prijimacie konanie: Elektronickd prihlaska na S$tidium na STU, Vysledky

prijimacich skusok, Prihlaska do kurzu;

55 Mendelova univerzita v Brné zavede akademicky informacni systém na STU v Bratislavé. [online]
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Informdcie o STU: Zakladné informdcie o univerzite, Ludia na STU, Absolventi
STU, Organy na STU, Pracoviska na STU, Ucebne na STU, Prehl'ad dohdd so
zahranicnymi partnermi, Tematické vyhladavanie, Verejny dokumentovy
server, Prechadzat blogy, Overenie platnosti identifikatnych kariet, Typy
pouzivanych identifikaCnych kariet;

Studijné informdcie: Prezeranie $tudijnych programov/zamerani a
odporuc¢enych planov, Brozira Studijné programy, Zobrazenie a tla¢ rozvrhov,
Verejny katalég predmetov na STU, BroZzura Katalég predmetov,
Harmonogram akademického roka, Zaveretné prace na STU, Kedy maju
otvorené na Studijnom oddeleni?;

Vedecko-vyskumné informdcie: Publikacie na STU, BroZura publikacnej
¢innosti, Suborny kataldg kniZnice STU;

O informacnom systéme: Dokumentacia AlS, Kontaktna adresa, Vyvojovy tim,

Casto kladené otazky, Statistiky po¢tu operacii vyuZitia AIS.

Po prihlaseni do Osobnej administrativy sa zobrazia okrem Portdlu verejnych

informdcif tieto sekcie:

Moje Sstudium: Portadl Studenta, Hodnotenie uUspeSnosti predmetov,
Elektronicka prihlaska na stidium;

Moja vyucba: Zaznamnik ucitela, Prehlad vypisanych terminov, Rozpis
vyuCovacich tyzdiiov, Zaverecné prace, Prehlad hodnotenia tuspesSnosti
predmetov, Rozvrhové obmedzenie ucitel’a;

eLearning: eLearningové projekty, Testy a skuSanie, Stukromna kniZnica
e-objektov, Zasobaren komentarov, Hodnotenie e-objektov;

Osobny manaZment: PoStova schranka, Dokumentovy server, Diskusné fora,
Chat, Sprava uloh (TODO), Sprava blogov, Poznamkové bloky, PoZiCiavanie
veci, Slovni¢ek, Co mam vypoZicané zo Skolskej kniZnice?, Histéria zasadnych
informacii, Sledovanie planov absencii pracovnikov, Prihlaska do kurzu;
eAgenda: Vyjadrenie k Ziadosti na $tudijné oddelenie, Ziadanky o automobil,

Administrativa Studentskych domovov, ePrieskumy;
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Technolégie a ich sprdva: Sprava tétov, Uéty na univerzitnych serveroch,
Vzdialeny pristup do univerzitnej siete, Sprava kariet, Typy pouZivanych
identifika¢nych kariet;

Sprdva informacného systému: Clenstvo v skupindch, Moje opravnenia v
informac¢nom systéme;

Dokumentdcia AIS: Dokumentacia AIS, Casto kladené otazky, Systémovi
integratori, Vyvojovy tim, Kontaktna adresa, Licen¢né informicie, Dalsie
nastroje potrebné na vyuzitie AIS, Skrateny URL do informacného systému,
Moje operacie v informa¢nom systéme, Statistiky poc¢tu operacif vyuZitia AIS;
Hertia pre chvile oddychu: Prehl'ad hier a Statistiky, IQ Solitér, KamenoZrut,
Husenica;

Prispdsobenie informacného systému: Vol'ba pracovného dizajnu, Vytvorit si
vlastny dizajn, Umiestiiovanie portletov do stranok AIS, Profily, Nastavenie
preferencii uzivatel'a, Sprava uZzivatel'skej ponuky Moje obl'ibené;

Nastavenie informacného systému: TlaCovy subsystém, Prezeranie vzhladu
zostav, Kontrola osobnych tdajov, Statistika potvrdenia o kontrole, Moje
operacie v informa¢nom systéme, Skrateny URL do informac¢ného systému,
Zmena identity, Nastavenie delegatov, Nastavenie IP adries, Zmena hesla,
Odhlasenie z informacného systému, Aktualizovat hodnoty podla databazy

(zneplatnit' cache).

Podl'a uvedenych informicii je zrejmé, Ze AIS je prevazne administrativny systém,

avSak jednou zintegrovanych sucasti je eLearning, ktory predstavuje virtudlne

vyucbové prostredie v ramci AlS. Takéto prepojenie ma niekol'’ko vyhod, napriklad:

jediné prihlasovanie do celého systému, nie je nutné sa prihlasovat viackrat,
resp. pamatat’ si rozne prihlasovacie udaje,

jednotné pouZzivatel'ské rozhranie,

informacie zjednej sekcie mézu byt okamzite dostupné vinej: ,V pripade
eLearningu integrovaného do AIS je umoZnené absolvovanie testu a vysledky

testu previazat' s podmienkami zapisu do predmetu.” 56

56 SEDA, Jitka: eLearning - testovani a zkousSent. In: Dokumentdcia AIS, s. 9

37



Hlavnymi prvkami eLearningu v AIS su:

1. Studijné opory - ,Studijnd opora predstavuje v oblasti eLearningu
interaktivny Studijny material, ktory méze byt dostupny Studentom daného
kurzu alebo aj verejnosti na webovych strankach univerzity. MézZe zahfnat
nielen texty sprevadzané obrazkami, video alebo audiovizualnymi
nahravkami, ale tieZ kontrolnymi otazkami ur¢enymi Studentom pre overenie
ich znalosti ziskanych Stidiom opory.“ 57

2. Testy a testovacie otazKky - mozno definovat otazky mnohych typov:

e vyberovalzN,

e dichotomicka3,

e vyberova 1z N s neurcitou moznostou,
e vyberovalzN s otvorenou moznostou,
e vyberovaMzN,

e vyberovy M z N (rozsirena),

e nutena volba,

e slovnj,

e spojovacia,

e priradovacia,

e zoradovacia,

¢ doplnovacia,

e otvorena.

57 SEDA, Jitka: eLearning - testovani a zkouSent. In: Dokumentdcia AIS, s. 14
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5 POCITACOVA GRAMOTNOST

Zavadzanie e-learningu do vyucby je jednym zo sucasnych trendov inovacie

vychovno-vzdelavacieho procesu.

JAni najlepsie informacné a komunikacné technoldgie a ich implementdcia nepoméZu,

ak nebudu kvalitne pripraveni ludia schopni ich plne vyuZivat." 58

Predpokladom k tomu je tzv. poc¢itacova gramotnost.

5.1 DEFINiICIA POCITACOVE] GRAMOTNOSTI

Stefanc¢ikova 5° ju definuje nasledovne: ,Poéitacova gramotnost je kompetencia
Cloveka vyuZivat svoje vedomosti, zrucnosti a schopnosti z uzkej oblasti
hardvérového a softvérového vybavenia pocitacov, ako aj zo SirSej oblasti IKT,
na zber, uchovanie, spracovanie, overovanie, vyvhodnocovanie, selektovanie,
distribuovanie a prezentovanie informacii vo vyzadovanej forme a kvalite tak,

aby docielil ich relevantnost k stanovenému ciel'u.”

Hrmo a Turek 60 konkretizuju zrucnosti a schopnosti, ktoré pocitacovii gramotnost’
charakterizuju:

e poznat, rozumiet a vysvetlit zakladné pojmy z oblasti informacnych
technologii (softvér, hardvér, druhy pocitacov, hlavné casti osobného pocitaca
atd’.);

e pouzivat osobny pocita¢ (PC) a pracovat so subormi udajov (zapnut,
reStartovat a vypnuat PC; volit' a pracovat' s ikonami obrazovky PC, vyhl'adat
pozadovany program PC, vymazat nepotrebné udaje, robit kdpie, vytlacit
pozadované udaje a pod.);

e pracovat s textovym editorom PC;

58 TINAKOVA, Katarina: Vzdelavanie a informacna spoloc¢nost. In: Média a vzdéldvani 2008 : Shornik
recenzovanych prispevkii mezindrodni védecké elektronické konference, s. 84

59 STEFANCIKOVA, Anna: Prieskum kompetencii $tudentov z aspektu potitatovej gramotnosti. In:
Vedecky semindr Divai 2004 - Distancné vzdeldvanie v Aplikovanej Informatike, s. 1

60 HRMO, Roman - TUREK, Ivan: Kl1ic¢ové kompetencie |
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e tvorit a pracovat s tabulkami, grafmi, ¢iselnymi idajmi (napr. v programe
Excel);

e vytvarat a pracovat s databazami PC;

e tvorit pomocou PC prezentacie (napr. v programe Power Point);

e ziskavat informacie a komunikovat prostrednictvom PC (pracovat s

internetom, vytvarat www stranky, ovladat elektronicku posStu).

5.2 ZISKAVANIE POCITACOVE] GRAMOTNOSTI

Nadobudanie pocitacovej gramotnosti zabezpecuje na Slovensku predovsSetkym
vyucovanie predmetu Informatika (Vypoctova technika) na zdkladnych a strednych
Skolach. Okrem toho a d’alSich skolskych aktivit, ako napriklad rézne kruzky, existuje
mnoZstvo organizacii mimo Skolskej siete, ktoré poskytuji vSeobecnejsie i

Specializované pocitacové kurzy.

5.2.1 Projekt Infovek

Na podporu vzdeldvania v oblasti informa¢nych a komunika¢nych technolégii, ako aj
v inych oblastiach prostrednictvom prave tychto technolégii, bol na Slovensku v roku
1999 spusteny projekt Infovek. Jeho cielom ¢! bolo ,premenit tradi¢na Skolu na
modernu globalnu $kolu tretieho tisicrocia“ uskuto¢nenim nasledovnych krokov:
e vybudovat vo vSetkych strednych a zakladnych Skoldch na Slovensku
(cca 3300 $kol) internetovo-multimedialne u¢ebne napojené na Internet,
e pripravit moderny vychovno-vzdelavaci obsah jednotlivych predmetov,
e vyskolit tisice ucitelov v pouZivani a vyuzivani modernych informacénych
a komunikac¢nych technolégii,
e realizovat postupnd premenu tradi¢nych metéd a foriem vyucovania na nové
konstruktivistické a projektové metddy vyucCovania s vyuzitim informacnych a
komunikacnych technolégii, ktoré budu rozvijat samostatnu a tvorivu pracu

Studentov,

61 Projekt Infovek : vyro¢nd sprdva o realizovani prvej fazy pilotnej etapy v roku 1999 a ndvrh druhej fdazy
pilotnej etapy v roku 2000, s. 4
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e vo vyuCovacom procese zmenit tradicné postavenie ,aktivneho ucitela
a pasivneho Studenta“ na aktivneho Studenta zodpovedného za svoje vzdelanie
a aktivneho ucitela, ktory usmerifiuje Studenta, je jeho poradcom a
konzultantom v procese poznavania. To si zaroven vyZaduje aj zmenit
vzajomny vztah ucitela a Studenta z nadriadeného a podriadeného na novy
partnersky vztah, ktory umozZni v plnej miere realizovat nové principy
vzdeldvania a skvalitni pripravu absolventa a jeho uplatnenie na globalnom

trhu prace.

5.2.2 Eurodpsky vodicsky preukaz na pocitace (ECDL)

Na eurdpskej tirovni je garantom v oblasti pocitacovej gramotnosti ECDL Foundation
(ECDL-F), ktord bola zaloZena v Dubline (irsko) v roku 1997 medzinarodnym
zdruZzenim eurépskych odbornych informatickych spolo¢nosti (The Council of
European Professional Informatics Societies - CEPIS). Tato organizacia je znama
predovSetkym ako prevadzkovatel' certifikacného systému v oblasti zakladnych
vedomosti a zrucnosti vIT Eurdpsky vodi¢sky preukaz na pocitace (ECDL -
European Computer Driving Licence) ¢2. Svojou ¢innost'ou chce predovsetkym:

e podporovat a prehlbovat pocitacovi gramotnost,

e zvySovat droven znalosti o informacnych technolégidch a zrucnosti pri

vyuzivani osobnych pocitac¢ov a beznych softvérovych aplikacii obanmi,

e oboznamovat s najlepSimi praktikami a postupmi pri vyuZivani pocitacov,

e zvySovat produktivitu pracovnikov, ktori vyuzivaji osobny pocitac pri praci,

e zlepSovat navratnost investicii do informacnych technolégii,

e poskytovat reSpektovani a jednotnud kvalifikdciu pre Siroké vrstvy

obyvatel'stva, ktora im umozni sa plne zaclenit do informacnej spolo¢nosti.

ECDL-F poskytuje licenciu na program ECDL narodnym profesijnym spolo¢nostiam v
oblasti informatiky, na Slovensku je to od oktobra 2003 Slovenskd informatickd
spolocnost’. Program otvorila pre verejnost v juni 2004 a do dnesného dna spolo¢nost

vydala vySe 25 000 certifikatov ECDL.

62 FEurdpsky vodicsky preukaz na pocitace (ECDL). [online]
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Sylabus ECDL sa sklada zo 7 modulov, ktoré pokryvaju tieto oblasti:
1. Zdklady informacnych a komunikacnych technoldgii (IKT);

2. Prdca s pocitacom a sprdva stborov;
3. Spracovanie textu;

4. Tabulkovy kalkuldtor;

5. PouZivanie databdz;

6. Prezentdcia,

7. Prezeranie webovych strdnok a komunikdcia.
Prakticky zodpovedaju charakteristike pocitacovej gramotnosti podl'a Hrma a Tureka

uvedenej v Kapitole 5.1.

Program ECDL prijali za Standard mnohé medzinarodné organizicie, inStittcie Statnej
a verejnej spravy, i obchodné spoloc¢nosti, a akceptuju certifikat ECDL ako garanciu

urcitej urovne vzdelania a zruc¢nosti v oblasti prace s PC.

5.3 VYSKUMY V OBLASTI POCITACOVE] GRAMOTNOSTI

Vtejto kapitole uvddzame vyber vyskumov, ktoré sa zaoberali pocitacovou

gramotnost'ou, na Slovensku i zo zahranicia.

5.3.1 Prieskumy o vyuzivani IKT v domacnostiach a v podnikoch

Zistovanie 3 o informacnej spolo¢nosti na meranie rozvoja v oblasti vyuZivania IKT
v podnikoch a v domacnostiach sa uskutoc¢niuji kazdoro¢ne na zdklade ustanovenia
Eurdpskej komisie od roku 2002. Rozsah a obsah zistovani sa kazdorocne aktualizuje
v stulade s novym vyvojom a novymi potrebami uZivatelov dat. Na Slovensku zber

a spracovanie tidajov zabezpecuje Statisticky tirad Slovenskej republiky.

63 Informacnd spolocnost. [online]
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Obrazok 5.1 Percentualny podiel domacnosti na pristupe

k jednotlivym IKT prostriedkom ¢4

Jednym zvystupov je vyvoj podielu domadacnosti s pocitacom a s pristupom na
internet. Ako vidiet na Obrazku 5.1, od roku 2006 do roku 2009 sa mnozstvo
domacnosti s pristupom na internet priblizne zdvojnasobilo. Vzorku respondentov

tvori 4 500 domacnosti z celého Slovenska.

5.3.2 eSkills Week (TyZden IT zru¢nosti)

eSkills Week je opat iniciativou Eurdpskej komisie. ,Cielom je reagovat na rastuci
dopyt po vysokokvalifikovanych odbornikoch a pouZivatel'och v oblasti IKT, spiiat
rychlo sa meniace poZiadavky priemyslu a zabezpecit pocitac¢ovd gramotnost
vSetkych obcanov v kontexte celoZivotného vzdeldvania, ktoré si vyZzaduje
mobilizaciu vSetkych zucastnenych stran.” ¢> Projekt prebieha vo vySe 22 krajinach
Eurépy, pricom kazda organizuje svoje vlastné podujatia. Na Slovensku je to okrem

inych aj IT FITNESS test, ktorého ciel'om je zistit uroven zakladnych IT vedomosti a

64 Podiel domdcnosti na pristupe k jednotlivym IKT prostriedkom (v %). [online]
65 eSkills Week. [online]
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zrucnosti Sirokej verejnosti. Ku dnu citacie bol aktudlny pocet otestovanych 42 955

s priemernou uspesnostou 39%.

5.3.3 Vyskum informac¢nej gramotnosti v Statnej sprave

Za partnerskej podpory Sekcie informatizdcie spolocnosti Ministerstva dopravy, post a
telekomunikdcii SR realizovala agentura ACRC v druhej polovici roku 2006 vyskum ©6,
ktorého ulohou bolo zmapovat Uroven informacnej gramotnosti pracovnikov Statnej
spravy. Bol uskuto¢neny v dvoch castiach:

1. dotaznik na vzorke 2 049 respondentov,

2. testna vzorke 100 respondentov.

Z vysledkov vyskumu vyplynulo, Ze celkova priemerna deklarovana pocitacova
gramotnost sa u pracovnikov $tatnej spravy pohybovala na urovni 64%. Po prevereni
prostrednictvom realnych testov klesol pocet gramotnych pracovnikov na 50%. Dalej
sa preukazali rozdiely v pocitacovej gramotnosti medzi dradnikmi réznych rezortov
(Obrazok 5.2). Graf vyjadruje percento pocitacovo gramotnych respondentov

z celkového poctu opytanych na jednotlivych ministerstvach.

kultdra
podohospodarstvo
zahranicné veci
doprava
Skolstvo
socialne veci
hospodarstvo
financie
obrana
zivotné prostredie
zdravotnictvo
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vnutro
vystavba a reg. rozvoj
0O 10 20 30 40 50 60 70 80

Obrazok 5.2 Pocitacova gramotnost v rezortoch ¢7

66 Vyskum informacnej gramotnosti v Stdtnej sprdve. [online]
67 Politacovd gramotnost’v rezortoch. [online]
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Vyskum bol stcastou Narodného projektu ,Vzdeldvanie zamestnancov vo verejnej
sprdve zamerané na ziskavanie digitdlnej gramotnosti a priprava na certifikdciu ECDL
prostrednictvom elektronického vzdeldvania“ spolufinancovaného z Eurdpskeho
socialneho fondu, ztcastnilo sa ho v obdobi od zaciatku jala 2006 do konca oktébra

2008 celkovo 14 000 frekventantov. 68

5.3.4 Pocitacova gramotnost verzus pracovny trh

Gazdikova ¢ publikovala informacie o prieskume z roku 2008, vd'aka ktorému chceli
zistit potrebu IKT zrucCnosti pre jednotlivé skupiny profesii v zavislosti od
poZadovaného stupinia vzdelania. Analyzovali 507 pracovnych ponuk zverejnenych na

portali profesia.sk.

Vo viac ako polovici profesii sa vyzadovali IKT zrucnosti vo viac ako polovici
pracovnych ponuk. Najviac pri nasledujicich profesijnych oblastiach: Technika,
rozvoj, Administrativa, Ludské zdroje a personalistika, Zakaznicka podpora,
a Marketing, reklama. Za zaujimavu autori pokladali skuto¢nost, Ze profesie v oblasti
Statnej spravy, Skolstva, vzdelavania a vedy vyZadovali pocitacové zrucnosti v menej

ako 30% ponuk.

Pri rozdeleni pracovnych ponuk podla poZadovaného stupna vzdelania sa ukazalo, Ze
najvacsi dopyt po IKT =zrucnostiach je v profesidch uréenych absolventom
vysokosSkolského vzdeldvania. Preto by malo byt sudcastou vysokoSkolského
vzdeldvania zabezpeCovanie tychto zrucnosti, teda zvySovanie pocitacovej

gramotnosti.

68 Informdcia o vysledkoch Ndrodného projektu elearningového vzdeldvania zamestnancov verejnej
sprdvy v oblasti zvySovania digitdlnej gramotnosti, s. 3

69 GAZDIKOVA, Viola: Pocitacova gramotnost versus pracovny trh. In: XXI. DIDMATTECH 2008 : 2nd
part
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5.3.5 Pocitacova gramotnost Studentov MTF STU v Trnave

V zaujme ziskania prehl'adu o pocitacovej gramotnosti Studentov prichadzajucich na
Materialovotechnologicku fakultu STU v Trnave bol v septembri 2009 uskuto¢neny
prieskum 70 dotaznikovou metddou medzi Studentmi prvého rocnika. Zistovalo sa
nim predovSetkym zastupenie vybranych tematickych oblasti v ucive Studentov
informatiky, kol'ko percent Studentov absolvovalo dané ucivo. Vysledky v porovnani
so starSim prieskumom zroku 200571 potvrdili narast vo vSetkych oblastiach

(Obrazok 5.3).
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Obrazok 5.3 Percentualne zastipenie vybranych tematickych oblasti

v ucive Studentov informatiky

Je nutné vSak zdoéraznit, Ze uvedené vysledky odrazaju iba informacie o rozsahu
absolvovaného wuciva, ktorému nemusi presne zodpovedat rozsah skutocne
nadobudnutej pocitacovej gramotnosti, ktory by bolo nutné overovat didaktickym

testom.

70 KVASNICA, Ondrej - HRMO, Roman: StredoSkolské vedomosti a zrucnosti z informatiky ako
vychodisko pre neskorsie vzdelavanie formou e-learningu. In: KVASNICA, Ondrej: SCHOLA 2009 : 9.
medzindrodnd vedeckd konferencia Inovdcie vo vychove a vzdeldvani inZinierov. Trnava, 3.-4.12.2009, s.
245-249

71 GABALLOVA, Veronika - POKORNY, Milan: Pripravenost’ absolventov strednych s$kol na distancné
vzdelavanie. In: Vedecky semindr Divai 2005 - Distancné vzdeldvanie v Aplikovanej Informatike
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5.3.6 Predvyskum: DolezZitost pocitacovej gramotnosti pre vzdelavanie

e-learningom

Pred vlastnym vyskumom dizertacnej prace sme sa vobdobi jeho metodickej
pripravy rozhodli realizovat predbeZzny vyskum 72, vramci ktorého sme si overili
relevantnost naSich hypotéz, metédy a pouZivané vyskumné ndastroje na menSej

vyskumnej vzorke.

Vletnom semestri akademického roka 2009/2010 sme implementovali niektoré
prostriedky e-learningu do predmetu Informacné a komunikacné technoldgie
vo vyucbe:

e ucebnica - skripta boli k dispozicii v elektronickej verzii online ako PDF,

e zaverecné hodnotenie bolo realizované prostrednictvom elektronického

testu cez internet.

Tabul'’ka 5.1 Priemerna uspesnost v teste podl'a pocitacovej gramotnosti

Pocet Priemerna Maximalna

Studentov uspesSnost uspesnost

Zaciatocnik

18 69,29 % 96,67 %
Mierne pokrocily
Stredne pokrocily 47 70,59 % 98,60 %
Pokrocily

16 73,90 % 100,00 %
Expert
Spolu 81 70,95 % 100,00 %

Po ukonceni testu boli Studenti osloveni, aby vyplnili dotaznik, v ktorom sa zaradili
do jednej z5 kategérii podla svojej pocitaCovej gramotnosti. Na zdklade tychto
informacii sme mohli vykonat porovnanie vysledkov testu vzniknutych skupin

Studentov (Tabulka 5.1).

72 KVASNICA, Ondrej - HRMO, Roman: Importance of Computer Literacy for E-learning Education. In:
Proceedings of the Joint International IGIP-SEFI : Annual Conference 2010. Diversity unifies - Diversity in
Engineering Education, 19th - 22th September 2010, Trnava, Slovakia
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Na zaradenie do kategoérif bolo pouzité nasledovné charakteristiky:

1. zaciatocnik: s poc¢ita¢mi pracujem len ked’ musim a cely ¢as sa bojim, Ze nieco
pokazim,

2. mierne pokrocily: ovladam to, ¢o potrebujem pre svoju pracu, a do inych veci sa
nepustam,

3. stredne pokrocily: svoju pracu skuSam zefektivnit, u¢im sa nové postupy a
moZnosti v ramci znameho pouZivaného programového vybavenia,

4. pokrocily: pouzivam nielen programy potrebné pre moju pracu, ale skuSam rad
aj iny softvér, inStalujem a experimentujem,

5. expert: pocitacom odborne rozumiem, viem rieSit problémy s pocitacmi a

robit’ ich adrzbu.

Studenti mali moZnost v dotazniku uviest taktieZ svoje postrehy z pouZivania
e-learningu. Casto opakujice sa vyjadrenie bolo ohladom nedostatku sktisenosti
s e-learningom, ¢o spdsobovalo strach ho pouzivat.

Uvedené zistenia potvrdili, Ze Studenti svySSou pocitacovou gramotnostou
dosahovali vysSiu priemernud ako aj maximalnu dspesnost v predmete so zavedenymi
e-learningovymi  prostriedkami. Je vhodné pokracovat vdalSom vyskume

a podporovat zvySovanie pocitacovej gramotnosti.
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EMPIRICKY VYSKUM

6 NAVRH EMPIRICKEHO VYSKUMU

Vychadzajuc z poznatkov publikovanych v teoretickej casti sme navrhli uskutoc¢nit

empiricky vyskum v ramci dizertacnej prace podl'a nasledovnej Specifikacie:

6.1 CIELE VYSKUMU

Hlavny ciel:

Overit mieru zavislosti medzi efektivhostou vyucby prostrednictvom

e-learningu a pocitacovou gramotnostou Studentov.

Efektivnost vyucby pritom staviame na troch pilieroch:

1.
2.
3.

dosiahnuté vysledky - uspesnost v zaverecnom didaktickom teste,
vynaloZené prostriedKky - predovsetkym ¢as venovany uCeniu sa a priprave,
subjektivne pocity - zaujem, ocakavania a spokojnost s vyucbou

prostrednictvom e-learningového kurzu.

Na dosiahnutie hlavného ciel'a je nutné naplnit tieto c¢iastkové ciele:

C1.

C2.
C3.

C4.
C5.

Ce.

Vymedzit' teoretické vychodiskd zamerané na vyucbu prostrednictvom
e-learningu a pocitacovui gramotnost.

Zostavit' a otestovat e-learningovy kurz pre potreby empirického vyskumu.

Zistit' pocitacovii gramotnost’ Studentov, ktori sa zapoja do e-learningového
kurzu.

Odmerat efektivnost' vyucby Studentov prostrednictvom e-learningu.

Urcit' vztahy medzi pocitacovou gramotnostou Studentov a efektivnostou ich
Studia prostrednictvom e-learningového kurzu.

Vyhodnotit' vysledky a spracovat zdvery vyskumu.
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6.2 METODIKA VYSKUMU

Vzhl'adom na vytyCené ciele sme zvolili adekvatne vyskumné metédy na ich

dosiahnutie:

metody analyzy a syntézy, indukcie a komparacie teoretickych
poznatkov - pri uskuto¢riovani ciel'a C1 a C2,
metdoda didaktického testu a dotaznikova metdda - priuskutociiovani
cielov C3 a C4:
o Test pocitacovej gramotnosti - slizi na zistenie pocitacovej gramotnosti
Studentov, pouzije sa Standard testovania ECDL (Kapitola 5.2.2),
o Zdpocltovy test - nam poskytuje informdcie o vyslednej uspesSnosti
v Stadiu,
o Zdverecny dotaznik - na zistenie zaujmu o e-learningovy kurz, ziskanie
prehladu ocakavani, vyjadrenie pocitov a spokojnosti Studentov
s prebehnutym e-learningovym kurzom,

matematické a Statistické metdody - pri uskuto¢novani ciel'ov C5 a Cé6.

6.3 HYPOTEZY VYSKUMU

Pre navrhnuty vyskum sme formulovali nasledovné hypotézy azddvodnenia

predpokladanych vysledkov:

H1.

H2.

Pocitacovo gramotnejsi Studenti v dotazniku prejavia zaujem o vyucbu
prostrednictvom e-learningu vyssi nez pocitacovo menej gramotni.

PocitaCovo gramotni Studenti majui vedomosti o vyhodach Studia
prostrednictvom e-learningu, ¢o vzbudzuje ich zaujem o vyucbu touto formou.
Pocitacovo negramotni I'udia mavaja strach z pouZivania novych technolégii,
kedZe snimi nemaju skusenosti, ¢o pri Studentoch spdsobi nizsi zaujem

o vyucbu prostrednictvom e-learningu.

Pocitacovo gramotnejsi Studenti dosiahnu pri vyucbe prostrednictvom
e-learningového Kkurzu v zaverecnom didaktickom teste vysSiu
uspesnost neZ pocitacovo menej gramotni.
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H3.

H4.

H5.

PocitaCova gramotnost Studentom umozni s e-learningovym kurzom pracovat
intuitivnejsie, nebudud rozptyl'ovani problémami s ovlddanim, a buda sa méct

viac sustredit’ na samotné ucivo.

Na dosiahnutie rovnakej uspesnosti vzaverecnom didaktickom teste
bude, podl'a informacii ziskanych dotaznikovou metédou, pri Studiu
prostrednictvom e-learningového kurzu stacit pocitacovo gramotnejSim
Studentom stravit menej ¢asu nez pocitacovo menej gramotnym.

Pocitacovo menej gramotni Studenti budu potrebovat ¢as navySe na ziskanie
dostatocnych vedomosti, zrucnosti a schopnosti pouZivat samotny

e-learningovy kurz.

Pocitacovo menej gramotni Studenti po vyucbe prostrednictvom
e-learningového kurzu v dotazniku potvrdia, Ze ich problémy v procese
studia prostrednictvom e-learningu suviseli hlavne s nedostato¢nou
pocitacovou gramotnostou.

Pokial’ bude e-learningovy kurz zostaveny tak, Ze bude obsahom zodpovedat
beZznym narokom na Studenta, problematickou moézZe byt hlavne jeho
e-learningova forma, s ktorou nemuseli mat mnohi Studenti skusenosti a ich
adaptabilita na nové podmienky bude zavisiet prave od ich pocitacovej

gramotnosti.

Studenti sa po vyucbe prostrednictvom e-learningového kurzu
v dotazniku vyjadria, Ze by im vyssSia pocitacova gramotnost umoznila
dosiahnut vyssSiu efektivitu pri $tudiu prostrednictvom e-learningu.

Pri $tudiu prostrednictvom e-learningu sa pracuje s pocitacom, ¢o predurcuje
zavislost, Ze lepSie vedomosti, zru¢nosti a schopnosti pracovat s pocitacom

umoznia lepSie vysledky v Studiu.
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Hlavny ciel’ vyskumu sa tak dosahuje viacerymi moznymi sp6sobmi, ktorych vysledky
moZeme navzajom konfrontovat’:
e vyhodnotenie objektivnych informdcii z didaktickych testov - pri overovani
hypotézy H2,
e vyhodnotenie objektivnych informdcii z didaktickych testov v spojeni
so subjektivnymi z dotaznikov - pri overovani hypotézy H1 a H3,
e vyhodnotenie subjektivnych informdcii z dotaznikov - pri overovani hypotéz H4

a H5.

6.4 VYSKUMNA VZORKA

Empiricky vyskum sme navrhli uskuto¢nit na Ustave inZinierskej pedagogiky
a humanitnych vied MTF STU v Trnave vramci vyu¢by predmetu Uvod do

vysokoskolského studia.

Ako jeden zo sucCasnych trendov inovacie vychovno-vzdelavacieho procesu je
zavadzanie e-learningu do vyucby zahrnuté aj do dlhodobych cielov
Materialovotechnologickej fakulty STU 73 prostrednictvom bodov:

e Realizovat inovaciu existujicich Studijnych programov zameranu na
zniZovanie priamych kontaktnych hodin vyuclby a ich nahradenie inymi
modernymi metédami Studia.

e Spracovat ucebni podporu s vyuZivanim multimedidlnych vzdelavacich
pomocok, vyuZitie e-learningu, vyuzitie interaktivnych vyukovych programov

pre tieto formy Studia.

Uvod do vysokoskolského Studia ma zabezpecit, aby boli Studenti pripraveni celit
novym narokom a vyuZivat vsSetky poskytované mozZnosti, vratane vzdelavania
prostrednictvom e-learningu. Preto je tu vytvoreny priestor na realizaciu

e-learningového kurzu ako nosnej aktivity nasho empirického vyskumu.

73 DIhodoby zdmer Materidlovotechnologickej fakulty so sidlom v Trnave Slovenskej technickej univerzity
na obdobie 2007-2010, s. 5
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Tento predmet maju povinnost absolvovat vSetci Studenti prvého rocnika
bakalarskeho Stadia Materiadlovotechnologickej fakulty. Pre akademicky rok 2010/11,
kedy vyskum prebiehal, dekan navrhoval 74 prijat na dennt formu stddia prezencnou
aj kombinovanou metédou spolu 800 uchadzacov. Toto mnozZstvo zabezpecuje
dostatocne vel'ku vyskumnu vzorku aj v pripade, Ze na Stadium nastupi o nie¢o menej
Studentov, nie vSetci sa zucCastnia vyskumu, resp. bude zniZovana z akychkol'vek inych

dovodov. Skuto¢nt pouZiti vyskumnu vzorku uvadzame v Kapitole 7.5.

6.5 CASOVY HARMONOGRAM VYSKUMU

Navrh casového harmonogramu priebehu empirického vyskumu uvadzame

v Tabul’ke 6.1. Skuto¢ny ¢asovy harmonogramu priebehu uvadzame v Kapitole 8.7.

Tabul'’ka 6.1 Navrh ¢asového harmonogramu vyskumu

Obdobie Aktivity

oktdober 2008 - september 2009 Studium odbornej literatiry

oktober 2009 - februar 2010 vypracovanie projektu dizerta¢nej prace
marec 2010 dizerta¢na skaska
april 2010 - august 2010 metodicka priprava vyskumu

september 2010 - februar 2011 vlastny vyskum

marec 2011 - maj 2011 Statistické spracovanie vysledkov
jun 2011 -jual 2011 vypracovanie dizertacnej prace
august 2011 obhajoba dizertacnej prace

74 Smernica dekana MTF STU ¢.7/2009 pre prijimanie uchddzacov na bakaldrske stidium na MTF STU
v akademickom roku 2010/11,s. 1
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7 REALIZACIA VYSKUMU

Ciastkovy ciel C1. Vymedzit teoretické vychodiskd zamerané na vyucbu
prostrednictvom e-learningu a pocitacovi gramotnost’ sme dosiahli v ramci prvej Casti
dizertacnej prace: Kapitola 1 az Kapitola 5. V nasledujucich podkapitolach sa budeme
venovat dalSim krokom, ktoré je nutné pre docielenie vyskumu (Kapitola 6.1)

uskutoc¢nit.

Nakol'ko pracovisko, na ktorom sa mal vyskum uskutocnovat, vyuziva Akademicky
informacny systém STU v Bratislave (Kapitola 4.2.3), na prevadzku e-learningového
kurzu, ako aj didaktickych testov a dotaznikov, sme vyuZili jeho integrované nastroje:

Studijné opory a testy.

7.1 E-LEARNINGOVY KURZ

Ako ciastkovy ciel' C2 sme si stanovili Zostavit' a otestovat’ e-learningovy kurz pre
potreby empirického vyskumu. V prvom rade bolo nutné vychadzat zo sylabu
predmetu Uvod do vysokoskolského stidia (Priloha A), v ramci ktorého mal vyskum

prebiehat.

Vyucovanie predmetu je rozdelené na dve Casti:

1. intenzivny kurz formou predndsok a cviceni v 0. tyZdni vyucby,

2. e-learningovy kurz prostrednictvom AlS pocas vyucby a skiisobného obdobia.
Hoci vyskumu sa tykala iba e-learningova cast, bolo nutné rieSit vzajomné
zosuladenie obsahov obidvoch kurzov. Obsah e-learningového kurzu mal byt
jedineCny, aby v didaktickom teste pokryvajucom ucivo zkurzu (Kapitola 7.3) sa

prejavili iba poznatky ziskané prostrednictvom e-learningu a nie v ramci iného Studia.

Cielom predmetu je, aby sStudenti ziskali zdkladné informdcie, vedomosti a spésobilosti,
ktoré im ul'ahcia vstup do vysokoskolského Studia na Materidlovotechnologickej fakulte
STU v Trnave, aby boli pripraventi Celit novym ndrokom a vyuZivat vsetky poskytované

moZnosti. Z vel'kej Casti ide o obsah informacného alebo organiza¢ného charakteru,
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pri ktorom nie je poZiadavka, aby sa ho Studenti u¢ili, a nie je moZné ich z neho potom
ani testovat. Preto sme pre potreby vyskumu do e-learningového kurzu vymedzili
tému Ako (ne)pisat’ Studentské prdce, plagidtorstvo, ktora obsahuje poznatky
nevyhnutné pre vSetkych Studentov do d’alSieho Studia. Ostatné témy zostali sticastou

intenzivneho kurzu formou prednasok a cvic¢eni v 0. tyZdni vyucby.

V predchadzajticich rokoch prebiehal vramci predmetu Uvod do vysokoskolského
Studia e-learningovy kurz, ktory vytvoril Martin Kavecky pre svoju dizertacnu
pracu’s. Ztohto rokmi overeného kurzu sme vychadzali aiba sme ho dalej

vylepSovali pre naSe potreby.

Ako (ne)pisat studentské prace, plagiatorstvo

Ako (ne)pisat tudentské prace, plagidtorstvo

Ako (ne)pisat stude
©Obsah Slovenska technicka univerzita v Bratislave

L= | Pokyny k Stadiu Materialovotechnologicka fakulta so sidlom v Trnave
2| Uvod
Ciele

1| Studentské prac
|—| Dusevné vlastnig S T U
|| Plagiatorstvo

= | citacie a bibliogr
Zaver

Autori

=:| Diskusné férum

Ako (ne)pisat’ Studentské prace,
plagiatorstvo

Ondrej KVASNICA - Martin KAVECKY - Eva UHRAKOVA

Fl m [3

Obrazok 7.1 Pracovna plocha e-learningového kurzu

75 KAVECKY, Martin: Rozvoj informacnej kompetencie prostrednictvom e-learningu. [Dizerta¢na praca]
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Studenti kurz nasli na Portdli studenta v AIS pod odkazom E-osnovy predmetov. Po

jeho otvoreni sa zobrazi pracovna plocha (Obrazok 7.1), ktora sa sklada

z nasledovnych Casti:

nadpis - zobrazuje sa v hornej ¢asti, informuje o nazve otvoreného kurzu, resp.
kapitoly v ramci kurzu,

ponuka - lavy panel so zoznamom vSetkych kapitol ainych casti kurzu,
prostrednictvom ktorého sa da rychlo preskocit do poZadovanej sekcie,
navigdcia - spodna liSta, ktora obsahuje tlacidla na pohybovanie sa v Struktare
kurzu a prepinanie spdsobu zobrazovania,

obsah - vnajvacSom priestore sa otvara vlastny obsah kurzu zvoleny

prostrednictvom ponuky alebo navigacie.

E-learningovy kurz bol rozdeleny na 4 témy a okrem samotnych ucebnych textov

obsahuje (Obrazok 7.2):

Pokyny kstudiu - informdacie o odliSnostiach Stidia prostrednictvom
e-learningu oproti inym metédam a formam,

Uvod - oddvodnenie, pre¢o bol e-learningovy kurz zaradeny do predmetu
Uvod do vysokoskolského studia,

Ciele - vysvetlenie obsahovych ciel'ov e-learningového kurzu,

Cvicenie - kratky test na precvicenie predchadzajticeho uciva s automatickym
vyhodnotenim, sliZi aj na odskdSanie, akym spésobom bude technicky
realizovany zapocCtovy test,

Zhrnutie - predstavuje prehlad zdkladnych faktov a pojmov, s ktorymi sa
v u¢ebnom texte mohli Studenti stretntt,

Otdzky a ulohy - vybrané otazky pokryvajice predchadzajice ucivo, kratke
ulohy na samostatné rieSenie pre jeho precvicenie a ndmety na zamyslenie,
Zoznam bibliografickych odkazov - zoznam pouZitych informac¢nych zdrojov,
Doplitujiica literatira - zdroje informadcii, kde v pripade nejasnosti alebo
hlbSieho zaujmu o danu problematiku je mozné nacerpat dalSie poznatky,
preferované su elektronické informacné zdroje,

Zaver - pod'akovanie a nasmerovanie k d'alsim aktivitam,

56



e Autori - informdacie o spoluautoroch e-learningového kurzu, ich vedecko-
pedagogickom pdsobeni a kontaktoch,

e Diskusné forum - priestor na hromadnu komunikaciu Studentov a ucitel'ov.

Ako (ne)pisat Studentské prace, plagidtorstvo
E Obsah

Pokyny k Stddiu
Uwvod

Studentské price
_i Predslov
Metodika
Student by mal zviadnut,..
Casté chyby v pisomnom prejave
Otazky a dlohy
2| Zoznam bibliografickych odkazov
E-}E DuSevné vlastnictvo
=:| Co je dusevné vlastnictvo?
Co je priemyselné viastnictvo?
Co je autorské pravo?
Lehota ochrany dusevného vlastnictva v SR
=:| VyuZivanie chranenych diel v SR
_é Zhrnutie

2 Otazky a dlohy

Zoznam bibliografickych odkazov
=:| Dopliujlica literatdra

2| Co je plagidtorstvo?

Typy plagidtov a najéaste)sSie amyly
2| Univerzity a plagidtorstvo

Cwvicenie 1 - odhalte plagiat

I
KN ]

Rozbor rieSenia cvicenia
Cvi¢enie 2 - odhal'te plagidt
Zhrnutie

Otazky a dlohy

Zoznam bibliografickych odkazov

I
ool M i

EH™| citacie a bibliografické odkazy
Hi Predslov
";—=_ Ucebny text
| Cvigenie 1 - monografia
1| Cvigenie 2 - seridlova publikicia
| Cvigenie 3 - elektronicky dokument
_;‘-?_ Otazky a dlohy

Zoznam bibliografickych odkazov
Zaver

2 Autori

E Diskusné farum

Obrazok 7.2 Ponuka e-learningového kurzu
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Okrem toho mali Studenti moZnost komunikovat' s vyucujicimi individudlne priamo

prostrednictvom Postovej schrdnky v AlS.

E-learningovy kurz Ako (ne)pisat’ studentské prdce, plagidtorstvo je moZzné najst
v Prilohe B ako sucast kompletnych $tudijnych materidlov k predmetu Uvod do
vysokoskolského Studia na nosi¢i DVD-ROM. Vzhl'adom na povahu kurzu originalne

pouZzivaného v prostredi AIS niektoré jeho Casti vyZaduju pripojenie na internet.

7.2 TEST POCITACOVEJ GRAMOTNOSTI

Ciastkovym cielom C3 je Zistit' pocitacovii gramotnost’ Studentov, ktori sa zapoja do
e-learningového kurzu. V Eur6pe je Standardom pre meranie a certifikaciu v oblasti
pocitacovej gramotnosti ECDL (Kapitola 5.2.2), ktorého vzorové testy 76 sme vyuzili aj

pre nas vyskum.

Skutoc¢ny test zjedného modulu obsahuje 28 az 36 otazok alebo uloh, treba ho
vykonat v priebehu 45 mindt. Okrem teoretickych vedomosti sa testuju aj praktické
zru¢nosti. Skuto¢né testy vyzaduji, aby softvérové prostredie spiialo definované
poziadavky. Nakolko na naSom pracovisku nebolo mozZzné pre potreby vyskumu
naplnit' vSetky stanovené poZiadavky pre praktické testovanie, do nasho testu
pocitacovej gramotnosti sme vybrali iba vSetky dostupné teoretické otazky z troch

modulov (Tabul'ka 7.1).

Tabul'’ka 7.1 Moduly testu pocitacovej gramotnosti

Modul Pocet otazok

1. Zaklady informac¢nych a komunikac¢nych technolégii (IKT) 34
2. Praca s pocitacom a sprava suborov 9
7. Prezeranie webovych stranok a komunikacia 14
Spolu 57

76 Vzorové testy ECDL. [online]

58



Absenciu praktickych tloh nevnimame pre nas vyskum negativne, pretoze primarne
vyuzitie vysledkov testu bolo na vzidjomné porovnavanie Studentov aich
rozdelovanie do skupin podla pocitacovej gramotnosti. Preto sme nepotrebovali
stanovit' ich absolitnu pocitaCovd gramotnost, ale vyhovujui aj relativne hodnoty
v porovnani s inymi Studentmi. 57 otazok pokryvajucich tri rozne tematické moduly

postacuje k tomu, aby sa prejavili rozdiely v pocitacovej gramotnosti Studentov.

V zmysle metodiky na stanovenie poctu testovych otdzok a ¢asu potrebného na ich
vypracovanie 77 zostaveny test pocitacovej gramotnosti zodpoveda globalnemu
zaveretnému testu (cca 40 - 60 otazok), pre ktory sa odporuca doba 30 - 50 minut.
Pre vyberové otazky bez vypoctu, z ktorych sa test sklada, je potrebny c¢as na
vyrieSenie orientacne 0,5 - 1,5 minuty. Pre 57 otazok v naSom teste sme stanovili
dobu na odovzdanie do 30 minit od jeho otvorenia, ¢o spiiia vsetky uvedené

odporucania.

VSetkym otdzkam bola priradena rovnaka vaha a pouzili sme binarne skdérovanie.
Za spravnu odpoved bol priradeny 1 bod aza nespravnu alebo Ziadnu odpoved

0 bodov.

Studenti nasli svoj test v Osobnej administrative AIS pod sekciou Testy a skusanie.
KaZzdému Studentovi bol automaticky ndhodne vygenerovany jedinec¢ny test s inym
poradim otazok aj moZnych odpovedi. Studenti boli upozorneni, Ze vysledky testu
neovplyviiujii hodnotenie $tudenta z predmetu Uvod do vysokoskolského Stiidia a
pracovisku sluZzia iba na vyskumné tcely, ¢o malo odstranit’ motivaciu podvadzat’ pri

rieSeni testu a vyuZzivat' cudziu pomoc.

Ukazka jedného variantu testu pocitaCovej gramotnosti aj s ozna¢enymi spravnymi

odpoved’ami sa nachadza v Prilohe C.

77 KOVACOVA, Monika - ZAHONOVA, Viera: E-learning na STU, s. 95
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Na vypocet reliability testu sme pouzili vzorec Kudera a Richardsona ¢. 21 78:

KR — K 1 AP(K — AP) _ 077
2T K -1 KS2 -

- kde K=57 (pocet poloziek vyskumného nastroja), AP=44,65 (aritmeticky priemer

vysledkov) aS=6,34 (smerodajna odchylka). Ztoho vyplyva, Ze pouZity test

pocitacovej gramotnosti ma nadpriemerni reliabilitu.

7.3 ZAPOCTOVY TEST

Didakticky test sme pouzili aj pri dosahovani Ciastkového ciel'a C4, v ktorom mame
stanovené Odmerat’ efektivnost’ vyucby Studentov prostrednictvom e-learningu. Jednym
z troch pilierov efektivnosti st pre nas dosiahnuté vysledky. Test vedomosti
a sposobilosti sluzil nielen na vyskumné ucely, ale na zaklade UspeSnosti v teste sa
$tudentom udelovali aj klasifikované zapocty z predmetu Uvod do vysokoskolského

studia.

Z hladiska Kklasifikacie, ktori wuvadza Turek7?, moZeme zapocCtovy test
charakterizovat ako:

¢ neStandardizovany,

e Kkognitivny,

e vystupny,

e objektivne skorovatelny,

e overujuci.

Dolezité bolo dodrZanie obsahovej validity zapoctového testu. V Specifikacnej
tabul'ke (Tabulka 7.2) je vidiet, Ze pocet uloh v teste zastupujtcich vybrané ucivo
priblizne zodpoveda jeho ¢asovému rozsahu. Mierne odliSnosti si kompenzované
naroc¢nostou uloh. Pri niektorych témach je menej narocnejsich udloh, inde je tloh

viac, ktoré st menej narocné.

78 GAVORA, Peter et al.: Elektronickd ucebnica pedagogického vyskumu. [online]
79 TUREK, Ivan: Didaktika, s. 352-353
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Tabul'ka 7.2 Specifika¢na tabul'’ka zapoctového testu

Pocet vyucovacich Pocet uloh
jednotiek v teste
2 DusSevné vlastnictvo 6 22,22 % 7 28,00 %
3 Plagiatorstvo 4 14,81 % 4 16,00 %
4 Citacie a bibliografické odkazy 12 44,44% 10 40,00 %
Spolu 27 100,00% 25 100,00 %

V zapoCtovom teste sme pouZili zatvorené ulohy, formy uloh aich pocetnost

v didaktickom teste zndzornuje Tabulka 7.3.

Tabul'ka 7.3 Forma uloh zapoctového testu

Forma uloh Pocet uloh

dichotomické 11

polytomické 4
zatvorené ulohy

prirad’ovacie 6

usporiadacie 4
Spolu 25

Testovaci Cas na vyrieSenie 25 1dloh sme stanovili na 25 minuat. Nakolko ide
o objektivne a zatvorené tulohy, priemerna c¢asova dotacia 1 mindta pre 1 ulohu je
postacujica. Vsetkym otazkam bola priradena rovnaka vaha a pouzili sme binarne
skérovanie. Za spravnu odpoved’ bol priradeny 1 bod a za nespravnu alebo Ziadnu

odpoved' 0 bodov.

Studenti nasli svoj zapoctovy test v Osobnej administrative AIS pod sekciou Testy
a skusanie. Kazdému Studentovi bol automaticky nahodne vygenerovany jedine¢ny

test sinym poradim otdzok aj moZnych odpovedi. Studenti boli upozorneni, Ze
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vysledky testu neovplyvituji iba Klasifikiciu S$tudenta z predmetu Uvod do
vysokoskolského Stidia, ale pracovisku sluZia aj na vyskumné ucely. Pre pripad
neuspenia na prvykrat boli k dispozicii na absolvovanie zapoc¢tového testu aj opravné
terminy, ¢o malo zniZit motivaciu podvadzat pri rieSeni testu a vyuZivat cudziu

pomoc. Pre potreby vyskumu sluzili iba vysledky z prvého terminu.

Ukazka jedného variantu zapoctového testu aj s oznacenymi spravnymi odpoved’ami

sa nachaidza v Prilohe D.

Na vypocet reliability testu sme opat pouzili vzorec Kudera a Richardsona ¢. 21 80:

KR.. — K 1 AP(K — AP) — 054
2T K -1 KS2 -

- kde K=25 (pocet poloziek vyskumného nastroja), AP=15,28 (aritmeticky priemer

vysledkov) aS=3,51 (smerodajna odchylka). Zapoctovy test ma priemerna

reliabilitu.

7.4 ZAVERECNY DOTAZNIK

Dalsie dva piliere efektivnosti vyucby st vynaloZené prostriedky a subjektivne pocity,
ktoré sme zistovali prostrednictvom zaverecného dotaznika. Zaujimali nas
predovsetkym:

e skusenosti a zaujem o pracu s pocita¢mi a e-learningom,

e problémy nastavajtce pri Stidiu prostrednictvom e-learningu,

e (asvenovany e-learningovému kurzu.

Do dotaznika boli zaradené aj otazky, ktoré nesluzili na overovanie hypotéz nasho
vyskumu, ale boli stéastou kazdoroéného hodnotenia predmetu Uvod do
vysokoskolského Stidia zo strany Studentov. Tieto otazky sme vramci dizertacnej
prace nevyhodnocovali. Ukazka kompletného zavere¢ného dotaznika sa nachadza

v Prilohe E.

80 GAVORA, Peter et al.: Elektronickd ucebnica pedagogického vyskumu. [online]
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Dotaznik spolu obsahuje 20 poloziek, ztoho 19 zatvorenych a1l otvorenu
s moznost'ou spresnit svoje odpovede k predchadzajicim polozkdm, pripadne volne
vyjadrit svoje nazory stvisiace s predmetom Uvod do vysokoskolského stiidia. Uplny

prehl'ad typov poloZiek zaverecného dotaznika uvadzame v Tabul'ke 7.4.

Tabul'’ka 7.4 Typy poloziek zaverecného dotaznika

Typy poloziek Pocet poloziek
jednoduchy vyber 4
viacnasobny vyber 1

zatvorené polozky dichotomické polozky 1
Likertove skaly 11
sémanticky diferencial 2

otvorené polozky 1

Spolu 20

Studenti nasli zavere¢ny dotaznik v Osobnej administrative AIS pod sekciou Testy
a skusanie. Bolo to z dovodu, Ze AIS aplikaciu Specidlne pre dotazniky neobsahuje,
avSak nastroje urcené na testovanie boli pre naSe potreby dotaznika pouzitel'né.
Jedinym nedostatkom bolo bodovanie odpovedi v dotazniku, ktoré sa nedalo vypnut
a zaskocilo niektorych Studentov, aj ked boli na tento fakt upozorneni, Ze si ho

nemaju vSimat.

KaZzdému Studentovi bol zobrazeny na vyplnenie rovnaky dotaznik. Na jeho vyplnenie
nebol obmedzeny ¢as. Studentom bolo ozndmené, Ze vysledky dotaznika
neovplyviiuji hodnotenie $tudenta z predmetu Uvod do vysokoskolského Stidia a
pracovisku sluZzia iba na vyskumné ucely, co malo odstranit zabrany vyjadrovat svoje

nazory uprimne a otvorene.
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7.5 VYSKUMNA VZORKA

V navrhu empirického vyskumu (Kapitola 6.4) sme pocitali s prijatim na Stidium do
prvého ro¢nika zhruba 800 uchadzacov, ktorych by sme mohli pouZit ako vyskumnu
vzorku. V skuto¢nosti bolo na predmet Uvod do vysokoskolského stidia riadne
zapisanych 918 Studentov, ale nie vSetci na Stidium nastupili, a pretoZe vyskum
pozostaval z niekol'kych oddelenych aktivit, nebolo mozné zabezpecit, Ze sa vSetkych

zucCastnia, ¢o sme vSak v navrhu aj o¢akavali.

Nakol'ko vSetky vyskumné aktivity prebiehali v prostredi Osobnej administrativy AlS
az po prihlaseni Studenta, mohli sme zistit, ktorych sa ten konkrétny Student
zucastnil. Do vyskumnej vzorky sme zaradili iba 370 Studentov, ktori absolvovali
vSetky stanovené aktivity, ¢o predstavuje 40,31 % zo vSetkych Studentov riadne
zapisanych na predmet a 53,78 % z aktivnych Studentov zapisanych na predmet.

Podrobny rozpis ucasti na jednotlivych aktivitach uvadzame v Tabulke 7.5.

Tabul'ka 7.5 Zucastneni Studenti na jednotlivych aktivitach

Aktivita Pocet Studentov

Riadne zapisanych na predmet 918 100,00 %

Aktivnych zapisanych na predmet 688 74,95 % 100,00 %
E-learningovy kurz 431 46,95 % 62,65 %
Test pocitacovej gramotnosti 659 71,79 % 95,78 %
Zapoctovy test 686 74,73 % 99,71 %
Zaverecny dotaznik 627 68,30 % 91,13 %
Uc¢ast na kaZdej z aktivit 370 40,31 % 53,78 %

Ztabul'ky vyplyva, Ze vyskumnd vzorku obmedzila predovSetkym neucast na
samotnom e-learningovom kurze, ktory otvorilo aspon raz iba 62,65 % aktivnych
Studentov, kym pri ostatnym aktivitach bola ucast vzdy viac ako 90 %. Znamena to, Ze

37,06 % Studentov iSlo rieSit zapoctovy test bez naStudovania si prislusnych
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ucebnych textov ainych sucasti e-learningového kurzu. Ide o prirodzeny jav
z dévodu, Ze Studenti mali na uspesSné absolvovanie zapoctového testu k dispozicii aj
opravné terminy. Preto niektori prvy pokus obetovali na odskuSanie si svojich
vstupnych vedomosti a sposobilosti, ¢i nie su pre ziskanie zapoctu postacujuce, resp.
zistenie presného znenia testu. Tejto situacii sa nedalo zabranit, ¢o vSak nevnimame
pre nasS vyskum negativne, pretoze vyslednu vyskumnd vzorku 370 Studentov

pokladame za postacujucu.
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8 VYHODNOTENIE VYSKUMU

V tejto kapitole sa budeme venovat poslednym dvom ciastkovym cielom C5 a C6,
vramci ktorych mame Urcit’ vztahy medzi pocitacovou gramotnostou Studentov a
efektivnostou ich studia prostrednictvom e-learningového kurzu a Vyhodnotit' vysledky
a spracovat’ zdvery vyskumu. Vztahy urcime na zaklade verifikacie hypotéz vyskumu

(Kapitola 6.3).

8.1 VERIFIKACIA HYPOTEZY H1

Pocitacovo gramotnejsi studenti v dotazniku prejavia zdujem o vyucbu prostrednictvom

e-learningu vys$si neZ pocitacovo menej gramotni.

Pocitacovi gramotnost sme merali prostrednictvom Testu pocitacovej gramotnosti
(Kapitola 7.2), vktorom bolo mozné ziskat 0 az 57 bodov. Zaujem o vyucbu
prostrednictvom e-learningu sme zistovali v Zdvere¢nom dotazniku (Kapitola 7.4)
v ramci otazky:

18. Ak budete eSte pokracCovat v Studiu na vysokej Skole, mali by ste zaujem o
vyucbu formou e-learningu? Tradi¢né prednasky a cvicenia by nahradzalo
samos$tudium prostrednictvom pocitaca a internetu, videoSkolenia,
e-learningové kurzy, online testy, multimedidlne prezentacie, diskusie
prostrednictvom internetového féra alebo chatu.

Vyberte iba jednu z nasledujticich moznych odpovedi.
e Uplne sthlasim (1. stupen),
e skor suhlasim (2. stupen),
e neviem sa vyjadrit (3. stupen),
e skor nesuhlasim (4. stupen),

¢ Uplne nesuhlasim (5. stupen).
Pre stupne zaujmu jednotlivych drovni pocitacovej gramotnosti sme vypocitali
aritmetické priemery, ktoré sme znazornili vgrafe (Obrazok 8.1) spolu sich

linedrnym trendom: y = -0,0423x + 4,3071; R2 = 0,4067.
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Obrazok 8.1 Zaujem o vyucbu prostrednictvom e-learningu

v zavislosti od pocitacovej gramotnosti

Vyjadreny trend je linedrne klesajuci, ¢o vzhI'adom na stupnicu odpovedi znamen3, Ze

zaujem o vyucbu prostrednictvom e-learningu je rastuci s rastiicou pocitacovou

gramotnostou.

Pre verifikaciu hypotézy H1 je vyznamné aj vyhodnotenie dotaznikovej otazky:

5. Vyucba prostrednictvom e-learningu mi:

Vyberte iba jednu z nasledujticich moznych odpovedi.

uplne vyhovuje (1. stupen),
skor vyhovuje (2. stupen),

aj vyhovuje aj nie (3. stupen),
skor nevyhovuje (4. stuperi),

uplne nevyhovuje (5. stupeni).
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Priemerné stupne sme opat preniesli do grafu (Obrazok 8.1), rovnako ako ich
trendovu c¢iaru, ktorej rovnica je y = -0,0239x + 3,4671; R%2 = 0,1865. V tomto pripade
ide tieZ o linedrne klesajuci trend, i ked’ s menSim koeficientom klesania. V grafe je
moZné si vSimnut, Ze v Casti s vySSou pocitacovou gramotnostou (od 40 bodov) su
stupne pre vyhovovanie a zaujem o e-learning totozné alebo blizke, kym pri nizZsej
pocitacovej gramotnosti su vacSie rozdiely medzi stupfiami navzajom ako aj medzi
stupfiami a trendmi. Vysvetlit sa to da tym, Ze Studenti sniZSou pocitacovou
gramotnostou a skisenostami s e-learningom, hoci im vyucba prostrednictvom tejto
formy vyhovovala, maju obavy s jeho pouZivanim a zaujem o e-learning prejavuju tym

padom niZsi, resp. nevedia sa k nemu vyjadrit.

Konstatujeme, Ze hypotéza H1 sa potvrdila.

8.2 VERIFIKACIA HYPOTEZY H2

Pocitacovo gramotnejsi Studenti dosiahnu pri vyucbe prostrednictvom e-learningového

kurzu v zdverecnom didaktickom teste vysSiu tispesnost' neZ pocitacovo menej gramotni.

PocitaCova gramotnost sme mali opdt z merania prostrednictvom Testu pocitacovej
gramotnosti (Kapitola 7.2), v ktorom bolo moZné ziskat 0 aZ 57 bodov. Zaverenym
didaktickym testom bol Zdpoctovy test (Kapitola 7.3) s maximalnym poctom
25 bodov.

Uspesnost’ jednotlivych $tudentov v zapoctovom teste v zavislosti od ich poéitatovej
gramotnosti sme znazornili v grafe (Obrazok 8.2). Kvdli lepSej nazornosti sme pridali
aj priemernd UspeSnost pre jednotlivé drovne pocitacovej gramotnosti.
Z vykreslenych bodov, ako aj trendovych ciar je zrejmé, Ze uspeSnost v zapoctovom

teste rastie spolu s rasticou pocitacovou gramotnostou.
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Obrazok 8.2 Uspesnost’ v zapoétovom teste v zavislosti

od pocitacovej gramotnosti

V drovniach pocitacovej gramotnosti od 35 bodov je moZné si vSimnut, Ze priemerné
uspesSnosti sa pohybuju v blizkom okoli trendovych c¢iar, kym v oblasti niZsich
gramotnosti si odstupy aj podstatne vacsSie. Vzhl'adom na to, Ze v tychto Urovniach je
pocet Studentov, na rozdiel od vyssSich gramotnosti, vZdy mensi ako 5, nejedna sa
o reprezentativne vzorky a nie je vyznamné sa tymito odklonmi od trendov zaoberat.
Prehl'ad pocetnosti Studentov v jednotlivych urovniach pocitacovej gramotnosti

uvadzame v Prilohe F.

Z uvedeného vyplyva, Ze hypotéza H2 sa potvrdila.
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8.3 VERIFIKACIA HYPOTEZY H3

Na dosiahnutie rovnakej tspesnosti v zdverecnom didaktickom teste bude, podla
informdcii  ziskanych  dotaznikovou metdédou, pri Studiu  prostrednictvom
e-learningového kurzu stacit' pocitacovo gramotnejsim studentom strdvit’ menej casu

nez pocitacovo menej gramotnym.

Popri vysledkoch z Testu pocitacovej gramotnosti (Kapitola 7.2) atspeSnosti
v Zdpoctovom teste (Kapitola 7.3) sme potrebovali zistit, kol'’ko €asu Studenti stravili

pri Stadiu e-learningového kurzu.

Vzhl'adom na sp6sob technickej realizacie kurzu sme neboli schopni tuto veli¢inu
exaktne merat. E-learning nepozostava iba z u¢ebnych textov umiestnenych v AIS, ale
taktiez z externych zdrojov a neriadeného samostudia zahfnajiceho vyhladavanie
informacii mimo poskytnutych pramenov. Preto nebolo mozZné sledovat vsetky
aktivity Studentov v ramci e-learningu, ale iba ich Cast' v prostredi AIS. Ani tam vSak
nie je mozné ziskat spol'ahlivé udaje, kedZe otvorenie kurzu na nejaky cas este

neznameng, Ze Student sa cely ten ¢as intenzivne venoval iba e-learningu.

Pre uvedené dévody sme sa rozhodli nechat’ Studentov samych odhadnut cas, ktory
venovali e-learningovému kurzu, a tdto informdaciu sme zistovali prostrednictvom
Zdverecného dotaznika (Kapitola 7.4) v ramci otazky:
10. Kolko C¢cistého c¢asu v hodinach ste priblizne stravili pri absolvovani
e-learningového kurzu v predmete Uvod do vysokoskolského $tidia?

Na tito otdzku je moZné vdcsinou odpovedat jednym slovom.

Ziskané udaje vSak neboli aj tak pre overenie hypotézy postacujuce. Ked'Ze sme mali
vyhodnocovat zavislost medzi pocitacovou gramotnostou a casom venovanym
e-learningovému kurzu v jednotlivych urovniach uspeSnosti v zapoctovom teste,
celkova vyskumnu vzorku 370 Studentov sme rozdel'ovali na ¢iastkové vzorky podla

tejto uspeSnosti. V niektorych pripadoch sa priemerny Cas venovany Studiu so
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zvysSujucou sa pocitacovou gramotnostou zniZoval, vinych drovniach uUspeSnosti

v zapocCtovom teste sa aj priemer uvadzanych ¢asov zvysoval.

Tieto vysledky si vysvetl'ujeme predovsetkym nasledujicimi pri¢inami:

e nevhodne zvolena metéda na zistovanie ¢asu - odhadované hodnoty zo
strany Studentov nemusia zodpovedat skutoCnosti a méZu tam byt velké
odchylky,

e malé ciastkové vyskumné vzorky - po rozdeleni studentov do drovni podla
uspesnosti v zapoctovom teste zostali nereprezentativne pocty pre jednotlivé

urovne pocita¢ové gramotnosti.

Pouzitim uvedenych met6d sa hypotéza H3 nepotvrdila.

8.4 VERIFIKACIA HYPOTEZY H4

Pocitacovo menej gramotni Studenti po vyucbe prostrednictvom e-learningového kurzu
v dotazniku potvrdia, Ze ich problémy v procese stidia prostrednictvom e-learningu

suviseli hlavne s nedostatocnou pocitacovou gramotnostou.

Pri tejto hypotéze sme skiimali, ako pocitacova gramotnost merand prostrednictvom
Testu pocitacovej gramotnosti (Kapitola 7.2) ovplyviiuje deklaraciu problémov
v procese Studia suvisiacich s nedostatkom pocitacovej gramotnosti. Na existenciu
takych problémov sme sa pytali v Zdverecnom dotazniku (Kapitola 7.4) vramci
otazky:

8. Mali ste po¢as absolvovania e-learningového kurzu v predmete Uvod do
vysokosSkolského S$tddia problémy spodsobené hlavne tym, Ze to bolo cez
pocitac a internet?

Vyberte iba jednu z nasledujticich moZnych odpovedi.
¢ 4ano (hodnota 1),
¢ nie (hodnota -1),

¢ neviem (hodnota 0).
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Hodnoty jednotlivych odpovedi spolu s ich priemermi pre kazdd droven pocitacovej

gramotnosti sme vykreslili do grafu (Obrazok 8.3).
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Obrazok 8.3 Problémy s e-learningom v zavislosti od pocitacovej gramotnosti

Hoci trendy deklaracie problémov pocas absolvovania e-learningového kurzu su pri
rasticej pocitacovej gramotnosti klesajice, pohybuji sa vrozmedzi hodnot
0 (neviem) a -1 (nie), pricom aj absolutny pocet kladnych odpovedi (30) je nepatrny

oproti suctu zapornych odpovedi (291). Neviem odpovedalo 49 Studentov.

Z uvedenych zisteni mdéZeme konStatovat, Ze vnasom vyskume sa pri niZSej
pocitacovej gramotnosti neprejavovali problémy suvisiace hlavne
s nedostato¢nou pocitacovou gramotnostou jednoznac¢ne. Odovodnenim moéze
byt rozsah e-learningového kurzu, ktory nedal priestor na to, aby sa problémy stihli
prejavit, resp. neboli maximdalne vyuZité ani vSetky moZnosti, ktoré e-learning

ponuka.

Respondenti, ktori v dotazniku potvrdili existenciu problémov, mali moZnost ich
blizSie Specifikovat. Podl'a ziskanych odpovedi sa prejavovalo niekolko problémov,
ktoré by dokazala eliminovat’ vyssia pocitacova gramotnost. V Tabul'ke 8.1 uvadzame

prehl'ad vybranych problémov spolu s moZnymi rieSeniami.
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Tabul'’ka 8.1 Problémy pocas absolvovania e-learningového kurzu a ich mozné

rieSenia

Problém RieSenie

Nestabilné alebo E-learningovy kurz Standardne prebieha online,
neexistujuce pripojenie na avsak technicky je moZné stiahnut jeho stbory do
internet brani ucasti pocitaca a Studovat ¢iastocne aj bez pripojenia na
na e-learningovom kurze internet.

Zle (nekompletne) nacitana  E-learningovy kurz je technicky realizovany ako

stranka alebo cast’ stranky internetova stranka, ktord je mozné v pripade
(obrazok) e-learningového potreby obnovit, nacitat znova.

kurzu

Problémy suvisiace so RozsiahlejSie u¢ebné texty e-learningového kurzu je
zrakom pri dlhodobejSom mozné si vytlacit a Studovat ako Kklasicku papierovia
pozerani na obrazovku ucebnicu.

pocitaca

Chybajuci priamy kontakt E-learning zahfiia funkcie ako Diskusné forum alebo
s vyucujucim, spoluziakmi Postovd schrdnka, ktoré umoziuju komunikaciu

s vyucujicim alebo Studentov medzi sebou. Okrem
toho je mozné vyuzivat ostatné komunikacné
kanaly ¢i osobné stretnutie a neobmedzovat sa iba
na e-learning.

Nakol'ko uvedené problémy sa nevyskytovali v Statisticky vyznamne velkej casti

vyskumnej vzorky, hypotéza H4 sa nepotvrdila.

8.5 VERIFIKACIA HYPOTEZY H5

Studenti sa po vyucbe prostrednictvom e-learningového kurzu v dotazniku vyjadria, Ze
by im vyssia pocitacovd gramotnost’ umoznila dosiahnut’ vyssiu efektivitu pri Studiu

prostrednictvom e-learningu.

Tato hypotézu sme overovali udajmi ziskanymi dotaznikovou metddou.
V Zdverecnom dotazniku (Kapitola 7.4) Studenti odpovedali na otazku:
9. Myslite si, Ze by Vam vyssia pocitatova gramotnost (viac vedomosti, zru¢nosti

a schopnosti pracovania s pocitaémi) pomohla pri absolvovani
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e-learningového kurzu v predmete Uvod do vysokoskolského $tiidia, ziskali by
ste viac vedomosti a vyssiu dspesnost’ v teste?

Vyberte iba jednu z nasledujucich moZnych odpovedi.

uplne suhlasim,

e skor suhlasim,

e neviem sa vyjadrit,
e skor nesdhlasim.

e Uplne nesuhlasim.

Verifikdciu sme wuskutoc¢nili pomocou neparametrického testu zhody x2
(chi kvadrat) 8 pri hladine vyznamnosti 0,05. Skutoc¢né (fo) ateoretické (fi)

pocetnosti odpovedi Studentov uvadzame v Tabulke 8.2.

Tabul'’ka 8.2 Umoznila by vysSia pocitacova gramotnost dosiahnut’ vyssiu

efektivitu pri e-learningu?

Skuto¢na pocetnost = Teoreticka pocetnost  (f, — fp)?

Odpoved (f0) (f) T
uplne suhlasim 34 9,19 % 74 20 % 21,6216
skor suhlasim 95 25,68 % 74 20 % 5,9595
neviem sa vyjadrit 84 22,70 % 74 20 % 1,3514
skor nesuhlasim 101 27,30 % 74 20 % 9,8513
uplne nesuhlasim 56 15,13 % 74 20 % 4,3784
spolu 370 100,00 % 370 100 % 43,1622

_ 2
XZ.ie = 9,4877 < X = Z (ﬁ’fft) = 43,1622
t

KritickdA hodnota testovacieho kritéria je menSia ako vypocitand hodnota, c¢o

znamend, Ze medzi odpoved'ami Studentov je Statisticky vyznamny rozdiel.

81 TUREK, Ivan: Zdklady pedagogického vyskumu. [CD-ROM]
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K pozitivnej odpovedi sa vSak priklonilo menej Studentov (34,87 %) nez
k negativnej (42,43 %), na zdklade ¢oho musime konStatovat, Ze hypotéza H5 sa

nepotvrdila.

Tento vysledok zodpoveda vyhodnoteniu hypotézy H4 (Kapitola 8.4), v ktorom sa
nepotvrdila existencia problémov v procese Studia prostrednictvom e-learningu
suvisiace hlavne s nedostatoCnou pocitacovou gramotnostou. KedZe sa problémy
neprejavovali, Studenti nemali kedy pocitovat absenciu pocitacovej gramotnosti,
ateda ani nepredpokladali moZnost zvySovania uspeSnosti v Stadiu a zdpoctovom
teste prostrednictvom vysSej pocitaCovej gramotnosti. Da sa oCakavat, Ze v pripade
rozsiahlejSieho e-learningového kurzu svacsim mnoZstvom rozlicnych aktivit

A

naroc¢nejsich na pocitacovi gramotnost by sa jej doleZitost prejavila vyznamnejsie.

Okrem uvedenej otazky priamo zodpovedajicej zneniu hypotézy sme v dotazniku
poloZili aj kontrolnu otazku:

19. Mali by ste zaujem o rozsirenie vyucby prace s pocita¢mi a internetom v ramci
vasho Studijného programu na podporu pocitacovej gramotnosti a zlepSenie
podmienok pre vyuzivanie e-learningu?

Vyberte iba jednu z nasledujticich moZnych odpovedi.
e urcite ano,

e skor ano,

neviem,

skor nie.

e urcite nie.
Vyhodnotenie sme opat uskutocnili pomocou neparametrického testu zhody x2

(chi kvadrat) pri hladine vyznamnosti 0,05. Skuto¢né (fo) a teoretické (f;) pocCetnosti

odpovedi Studentov uvadzame v Tabul'ke 8.3.
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Tabul'’ka 8.3 Mali by ste zaujem o rozsirenie vyucby na podporu pocitacovej

gramotnosti?
Odpoved Skuto¢na pocetnost Teoreticka pocetnost’ (fo— fo)?
(fo) () fe

urdéite ano 90 24,33 % 74 20 % 3,4595
skor ano 150 40,54 % 74 20 % 78,0541
neviem 75 20,27 % 74 20 % 0,0135
skor nie 40 10,81 % 74 20 % 15,6216
urcite nie 15 4,05 % 74 20 % 47,0405
spolu 370 100,00 % 370 100 % 144,1892

_ 2
X2 = 9,4877 < X2 = ZM = 144,1892
t

Kritickd hodnota testovacieho kritéria je menSia ako vypocitana hodnota, co
znamend, Ze medzi odpoved’ami Studentov je Statisticky vyznamny rozdiel.
Statisticky vyznamna viésina studentov 64,87 % odpovedala, Ze by mali zaujem
o rozSirenie vyucby na podporu pocitacovej gramotnosti, oproti 14,86 %

Studentov, ktori sa vyjadrili negativne.

Z toho vyplyva, Ze Studenti vidia vyznam v pocitacovej gramotnosti a maju zaujem si
ju zvySovat. Hoci si myslia, Ze pri absolvovani e-learningového kurzu v predmete
Uvod do vysokoskolského Stidia by im Kkvy$Sej uspe$nosti nepomohla, ale
pravdepodobne ocakavaji uplatnenie inde. 140 Studentov (37,84 %) nesuhlasilo
alebo nevedelo sa vyjadrit’ k prvej otazke, ¢i by vySSia pocitacovd gramotnost
pomohla, ale v druhej otazke konStatovalo, Ze skér dno alebo urcite by mali zaujem

o rozSirenie vyucby na podporu pocitacovej gramotnosti.
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8.6 ZHRNUTIE VYSKUMU

Cielom nasho vyskumu bolo Overit’ mieru zdvislosti medzi efektivnostou vyucby

prostrednictvom e-learningu a pocitacovou gramotnostou Sstudentov. Efektivnost

vyucby sme pritom vyjadrovali prostrednictvom dosiahnutych vysledkov (GspeSnost

v zaverecnom teste), vynaloZenych prostriedkov (Cas venovany uceniu sa) a

subjektivnych pocitov (zaujem, ocakavania a spokojnost’ s e-learningom).

8.6.1 Vysledky

Na realizaciu vyskumu sme pripravili e-learningovy kurz k predmetu Uvod do

vysokoskolského Stidia, Test pocitacovej gramotnosti, Zdpoctovy test a Zdverecny

dotaznik. Vyskumna vzorka pozostavala z 370 Studentov.

V ramci vyskumu sme verifikovali 5 hypotéz, z toho 2 sa potvrdili a 3 nepotvrdili:

H1.

H2.

H3.

H4.

H5.

Potvrdena. Pocitacovo gramotnejsi Studenti v dotazniku prejavili zaujem
o vyucbu prostrednictvom e-learningu vyssi neZ pocitacovo menej gramotni.
Potvrdena. Pocitacovo gramotnejSi Studenti dosiahli pri vyucbe
prostrednictvom e-learningového kurzu v zaverecnom didaktickom teste
vysSiu uspesnost neZ pocitacovo menej gramotni.

Nepotvrdena. Na dosiahnutie rovnakej ispesnosti v zaverecnom didaktickom
teste, podla informécii ziskanych dotaznikovou metédou, pri Stidiu
prostrednictvom e-learningového kurzu nestacilo pocitacovo gramotnejSim
Studentom stravit menej ¢asu neZ pocitacovo menej gramotnym.
Nepotvrdena. Pocitacovo menej gramotni Studenti po  vyucbe
prostrednictvom e-learningového kurzu v dotazniku nepotvrdili, Ze ich
problémy v procese Studia prostrednictvom e-learningu suviseli hlavne
s nedostato¢nou pocitaCovou gramotnostou.

Nepotvrdena. Studenti sa po vyucbe prostrednictvom e-learningového kurzu
v dotazniku nevyjadrili, Ze by im vysSia poclitacova gramotnost umoznila

dosiahnut vysSiu efektivitu pri Studiu prostrednictvom e-learningu.
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Zavere¢ny dotaznik ndm poskytol aj mnohé d'alSie doplnujice informdacie nad ramec

stanovenych hypotéz. Na zaklade ziskanych vysledkov sme formulovali odpordcania

a prinosy uvedené v nasledovnych podkapitolach:

8.6.2 Odporucania

Pre prax:

zachovat’ e-learningovy kurz ako stéast predmetu Uvod do vysokoskolského
Studia,

rozsirovat e-learningovy kurz vpredmete Uvod do vysokoskolského stidia
o d’alSie aktivity,

implementovat e-learning aj do inych predmetov,

podporovat zvySovanie pocitacovej gramotnosti a zlepSovanie podmienok pre

vyuZzivanie e-learningu.

Pre vedu a vyskum:

pokracovat vo vyskume zavislosti medzi efektivnostou vyucby
prostrednictvom e-learningu a pocitaCovou gramotnostou Studentov,

na meranie pocitacovej gramotnosti pouZit Standardné testy zamerané nielen
na teoretické vedomosti, ale aj praktické spdsobilosti,

vyrieSit presné meranie ¢asu straveného pri e-learningu, napr. zabezpecenim
sledovania podrobnej aktivity Studenta vo virtudlnom vyucbovom prostredi,
uskutocnovanim experimentov v pocitacovej ucebni, a podobne,

rozSirit mnoZstvo arozsah aktivit vramci vyskumného e-learningového
kurzu,

realizovat vyskum aj na inom predmete s inym typom uciva.

8.6.3 Prinosy

vytvorenie e-learningového kurzu Ako (ne)pisat’ Studentské prdce,
plagidtorstvo pre predmet Uvod do vysokoskolského $tidia,

rozvoj pouzivatel'skych zrucnosti Studentov v prostredi AIS,

78



e ziskavanie skusenosti Studentov so vzdeldvanim prostrednictvom e-learningu
a podpora samostatnosti pri Studiu,

e zavedenie merania pocitacovej gramotnosti Studentov,

e vyjadrenie aprvotné overenie vztahov medzi efektivnostou vyucby

prostrednictvom e-learningu a pocitacovou gramotnostou Studentov.

8.7 CASOVY HARMONOGRAM VYSKUMU

Casovy harmonogramu priebehu uskutoéneného empirického vyskumu uvadzame
v Tabulke 8.4. Oproti navrhovanému harmonogramu v Kapitole 6.5 sa skratilo
obdobie vlastného vyskumu o1 mesiac, pretoZe vsSetky vyskumné aktivity boli
ukoncCené vjanuari 2011 akoniec skuSobného obdobia sme mohli venovat uZ
spracovavaniu vysledkov. Rovnako bolo o mesiac skratené spominané nasledujuice
obdobie Statistického spracovania vysledkov, ¢o vSak nijako nezniZilo kvalitu

vypracovanej dizertaCnej prace.

Tabul'’ka 8.4 Casovy harmonogram vyskumu

Obdobie Aktivity

oktdober 2008 - september 2009 Stadium odbornej literatary

oktdéber 2009 - februar 2010 vypracovanie projektu dizertacnej prace
marec 2010 dizerta¢na skuaska

april 2010 - august 2010 metodicka priprava vyskumu, predvyskum
september 2010 - januar 2011 vlastny vyskum

februar 2011 - marec 2011 Statistické spracovanie vysledkov

april 2011 - maj 2011 vypracovanie dizertacnej prace

jun 2011 obhajoba dizertacnej prace
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ZAVER

E-learning je nepochybne aktualna téma, ktorej sa venuje mnoZstvo ludi nielen
z vedecko-vyskumného hl'adiska, ale postupne sa so zvySujucou informatizaciou na
Slovensku rozSiruje aj jeho praktické vyuZivanie vo vzdelavani na naSich Skolach
vSetkych druhov. Materialovotechnologicka fakulta STU v Trnave ho ma ako jeden zo
sucasnych trendov inovacie vychovno-vzdelavacieho procesu zahrnuty aj do svojich
dlhodobych ciel'ov. Touto dizerta¢nou pracou sme nadviazali na vyskumné aktivity,
ktoré v oblasti e-learningu na Ustave inZinierskej pedagogiky a humanitnych vied

MTF STU uz sustavne prebiehaju.

Pedagogické  experimenty beZne  porovnavaju  efektivnost  vzdelavania
prostrednictvom e-learningu voci tradicnému vzdelavaniu. My sme sa zamerali na
aspekty, ktoré ovplyviiujad prave jeho efektivnost, predovSetkym pocitacovi
gramotnost’. Cielom nasho empirického vyskumu bolo Overit’ mieru zdvislosti medzi
efektivnostou vyucby prostrednictvom e-learningu a pocitacovou gramotnostou
Studentov. Efektivnost vyucby pritom vyjadrujeme prostrednictvom dosiahnutych
vysledkov (UspeSnost v zaverecnom teste), vynaloZenych prostriedkov (Cas venovany
uceniu sa) a subjektivnych pocitov (zaujem, o¢akavania a spokojnost’ s e-learningom).
Vyskum bol realizovany na vzorke 370 $tudentov predmetu Uvod do vysokoskolského
Studia, ktori sa zucastnili vSetkych vyskumnych aktivit: e-learningovy kurz, test

pocitacovej gramotnosti, zapoctovy test a zaverecny dotaznik.

Vysledky poskytuju jedine¢né informdcie o vztahu medzi pocitacovou gramotnostou
Studentov a ich schopnostami Studovat prostrednictvom e-learningu. Predpoklady
o pozitivnom vplyve pocitacovej gramotnosti na efektivnost vyucby prostrednictvom
e-learningu sme potvrdili konkrétnymi CcCislami. Preukazala sa platnost dvoch
hypotéz, Ze Poclitacovo gramotnejsi studenti (H1) v dotazniku prejavia zdujem o vyucbu
prostrednictvom e-learningu vyssi a (HZ2) dosiahnu pri vyucbe prostrednictvom
e-learningového kurzu v zdverecnom didaktickom teste vyssiu tispesnost neZ pocitacovo

menej gramotni.
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Dal$ie hypotézy sa nepotvrdili, resp. potvrdili len ¢iasto¢ne, ¢o odévodiiujeme
predovsetkym nevhodne zvolenou metodikou vyskumu pre potreby ich overenia.
V odporucaniach pre vedu avyskum uvadzame moZnosti, akymi by sa mohli
negativne vplyvy eliminovat a v budicom vyskume dosiahnut presnejSie vysledky.
Vyznam prace vnimame uZ v tom, Ze vobec vznikla a pripravila zakladnu podu pre

d'alSie vyskumy v oblasti pocitaCovej gramotnosti a e-learningu.

Vyskum bol okamzZitym prinosom aj pre samotnych Studentov, ktori vdaka
vytvorenému e-learningovému kurzu Ako (ne)pisat’ Studentské prdce, plagidtorstvo
pre predmet Uvod do vysokoskolského Stidia mohli ziskavat skidsenosti so
vzdeldvanim prostrednictvom e-learningu a rozvijat' svoje pouZivatel'ské zrucnosti
s AIS. Zo zozbieranych udajov jednoznactne vyplyva odporucanie nielen zachovat
a dalej rozsirovat’ e-learningovy kurz ako stéast’ predmetu Uvod do vysokoskolského
Studia, ale taktieZ implementovat e-learning aj do inych predmetov, a podporovat
zvySovanie pocitacovej gramotnosti a zlepSovanie podmienok pre vyuZivanie

e-learningu.

Praca bola ciasto¢ne sucastou rieSenia grantovej ulohy podporovanej agentirou
KEGA ¢. 3/6026/08 Inovdcia studijného programu Ucitel'stvo technickych profesijnych
predmetov na MTF STU. Navrh empirického vyskumu a vysledky predvyskumu sme
prezentovali na Spojenej medzindrodnej vyrocnej konferencii Medzindrodnej
spolocnosti pre inZiniersku pedagogiku (1GIP) a Eurdpskej spolocnosti pre vzdeldvanie
inZinierov (SEFI) 2010 82, vysledky hlavného vyskumu budu prezentované na Vyrocnej
konferencii SEFI 2011.

Podstatou dizertacnej prace je vSeobecné zddéraznenie vyznamu pocitacovej
gramotnosti, ktora zvysSuje efektivitu nielen pri vzdeldvani, ale aj pri praci, a taktiez

spristupniuje nové formy zabavy.

82 KVASNICA, Ondrej - HRMO, Roman: Importance of Computer Literacy for E-learning Education. In:
Proceedings of the Joint International IGIP-SEFI : Annual Conference 2010. Diversity unifies - Diversity in
Engineering Education, 19th - 22th September 2010, Trnava, Slovakia
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PRILOHA A: SYLABUS PREDMETU UVOD DO VYSOKOSKOLSKEHO
STUDIA

UVSS07_6B - Uvod do vysokoskolského $tidia (MTF - ZS 2010/2011)

Garant predmetu: doc. Ing. Roman Hrmo, PhD.

Garantujiice pracovisko: ~ Ustav inZinierskej pedagogiky a humanitnych vied (UIPH
MTF)

Dotdcia hodin (pr./sem.):  den: 1/1

Predpoklady pre zdpis: odStudované Ziadne

Vyucovany pre formu: dennd prezencnd, denna kombinovana

Typ studia predmetu: normalne

Forma vyucby: prednaska, seminar

Ukoncenie a kredity: klasifikovany zapocet (2 kredity)

Ciel predmetu:

Studenti ziskaju zakladné informacie, vedomosti a spdsobilosti, ktoré im ulahcia

vstup do vysokoskolského Stiidia na Materidlovotechnologickej fakulte STU v Trnave,

budu pripraveni Celit novym narokom a vyuzivat vSetky poskytované moznosti.

Obsah predmetu:

1.

© ® N o 1ok W N

Dejiny technického vzdelavania a Skolstva vo svete a na Slovensku
(dotacia 3/0)

Zakladné informacie o dejinach a sucasnosti mesta Trnava (dotacia 1/0)
Ucenie, uc¢ebné zrucnosti (dotacia 1/0)

Zdroje informacii, vyuzitie IKT (dotacia 1/0)

Optimalne podmienky na ucenie (dotacia 2/4)

Robenie poznamok, citatel'ské zruc¢nosti, u¢ebné styly (dotacia 2/4)

Mozog, inteligencia, pamat, skisanie (dotacia 2/4)

AKo (ne)pisat Studentské prace, plagiatorstvo (dotacia 0/1)

Organizacia vyucby a prezentacia MTF STU (dotécia 1/0)



Klicové slovd:

MTF STU, Studentsky parlament, dejiny technického vzdelavania, Mesto Trnava,
uCebné zrucnosti, zdroje informadcii, vyuzZitie IKT, kniZni¢né sluzby, optimdlne
podmienky, Erasmus mobilita, robenie poznamok, citatel'ské zrucnosti, ucebné styly,

mozog, inteligencia, pamat, tvorivost, Studentské prace a plagiatorstvo

Metddy predmetu: Intenzivny kurz formou prednasok a cviceni v 0. tyZdni
vyucby, e-learningovy kurz prostrednictvom AIS pocas

vyucby a skuSobného obdobia.

Ukoncenie predmetu: Zaverecny test pokryvajtci ucivo e-learningového kurzu.

Podpora kombi/dist. studia: VSetky studijné materialy dostupné prostrednictvom AlS.

Zdkladnad literatira:

KVASNICA, 0. -- SIMURDOVA, L. Uvod do vysokoskolského stiidia 2010. [online]. 2010.
URL: http://skola.kvasnica.info/uvod2010/.

HORNAK, F. Metodika tvorby, tipravy a kontroly originality zdvereénych prdc na MTF
STU. [online]. 2010.

URL: http://www.mtf.stuba.sk/generate_page.php?page_id=2059.

Odporucend literatura:

Slovenskd technickd univerzita v Bratislave : 60 rokov STU. Bratislava: STU v
Bratislave, 1997. 233 s. ISBN 80-227-0973-5.

KATUSCAK, D. Ako pisat’ zdverecné a kvalifikacné prdce. Nitra: Enigma, 2007. 162 s.
ISBN 978-80-89132-45-4.
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PRILOHA C: TEST POCITACOVE] GRAMOTNOSTI

Pokyny Test obsahuje 57 otazok tykajucich sa pocitatovej gramotnosti. Vysledky testu
k vypracovaniu neovplyviiuji hodnotenie Studenta z predmetu Uvod do VS studia. Pracovisku
testu: sluzia na vyskumné ucely, preto, prosim, rieste test pravdivo podla vasich

vedomosti bez cudzej pomoci.
Na vypracovanie testu je limit 30 minut od otvorenia testu. Po vypracovani,
nezabudnite test odoslat’.

Sposob vyhodnotenia: Pri vyhodnoteni budu zapocitané iba spravne odpovede.

1. Co predstavuje &ast revco v adrese elektronickej posty annsmith@revco.com?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Prenosovy protokol

(" Meno pouzivatela

'[7 Subdoménu (doménu druhej tirovne)
("

Doménu

2. Co z nasledujiiceho popisuje softvér, ktory bol vytvoreny a distribuovany za i¢elom
napadnutia?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

" Vaporware.

" Shareware.

*  Malware (3kodlivy softvér).
" Freeware.

3. Co je to distribuény zoznam?
Vyberte iba jednu z nasledujticich moznych odpovedi.

C Zoznam sprav v schranke prijatych sprav

C Zoznam sprav elektronickej posty s prilohami

* Zoznam adresatov pre hromadné odosielanie elektronickej posty
C Zoznam odoslanych sprav elektronickej posty

4, Co z nasledujiiceho umoziuje hlasovii komunikéciu cez internet?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

oM

T SMs.
VPN
*  Volp.

1b.

1b.

1b.

1b.
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5.

Co je HTTP?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

e

I
i
I

Hypertext Transfer Protocol
Hyperlink Transmission Procedure
Hypertext Transmission Procedure

Hyperlink Transfer Protocol

Co z nasledujiiceho predstavuje posielanie nevyziadanej elektronickej posty alebo

sprav v automaticky otvaranych oknach (pop-ups) na ziskanie osobnych a finanénych

informacii od ni¢ netuSiacich obeti?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

(—-

i
(s
i

Blogovanie.
Vyhl'adavanie.
Phishing.

Prehliadanie.

Co je to vyhl'adavaci nastroj (Search Engine)?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

0

-
i
T

Program, ktory prehl'adava internet podl'a kl'i¢ovych slov
Program, ktory hl'ada spojenie s internetom
Program, ktory na webovych strankach hl'ada virusy

Program, ktory aktualizuje zobrazenie webovej stranky

Co je to digitdlny podpis?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

-

i
(s
i

Je to elektronicky podpis, ktory obsahuje adresu elektronickej posty
Je to elektronicky podpis, ktory sa pouziva pri nakupe tovaru
v Internete

Je to elektronicky podpis, ktory sa pouziva na autentifikaciu identity
odosielatel'a spravy

Je to elektronicky podpis, ktory sa objavuje na vSetkych prilohach
k poste

Co z nasledujiiceho pouZivaju webové prehliadace ako adresu webovych lokalit na
internete?

Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

i

v
i
-

SMS.
URL.
VolIP.

ISP.

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.



10. Co je to domovska stranka webového prehliadaca?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Webovy smernik (hyperlink) na document
C Napovedny systém webového prehliadaca
o Startovacia stranka webového prehliadaca
I

Prva stranka mnoziny webovych stranok vo webovom sidle

11. Co je to sifrovanie a pre¢o sa pouziva?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

(“ Kdédovanie udajov, ktoré zabranuje nakazeniu pocitacovymi virusmi
o Kédovanie tidajov, ktoré zabraiiuje neautorizovanému pristupu k nim
(“ Kdédovanie udajov, ktoré zabraiuje ich nAhodnému vymazaniu

C Kédovanie tidajov, ktoré zabranuje ich strate

12. Co z nasledovného je format na prisun dat pouzivany v pripade ¢asto aktualizovaného
obsahu stranky, ako napr. titulky alebo podcast?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

" Real Summary Syndication (RSS).
" Really Simple Service (RSS).

" Real Site Software (RSS).

i*  Really Simple Syndication (RSS).

13. Ktora z nasledovnych ikon sa pouZziva na oznacenie zabezpecenej webovej stranky?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

(—-

14. Ktora z nasledujtcich c¢asti URL adresy http://www.ecdl.org je nazov domény?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

o/ www,
(“ ecdl
T http://
5

.org

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.
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15. Ktoré z nasledujucich tvrdeni o pocitacovych virusoch je pravdivé?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

'lh Komprimované subory nikdy nemézu byt’ poskodené pocitacovymi virusmi.
'lﬁ Poskodenie suborov virusom je vzdy trvalé.
" Stbory mozu byt’ poskodené pocitacovymi virusmi.
'lﬁ Iba textové subory mozu byt infikované pocita¢ovymi virusmi.
16. Co z nasledujiiceho nie je su¢astou vlastnosti obrazovky?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i« Moznost’ nastavenia predvolenej tlaciarne.

'lh Moznost’ vyberu rozliSenia obrazovky.

'lﬁ Moznost’ vyberu Setri¢a obrazovky.

f“ Moznost’ zmenit’ obrazok na pozadi pracovnej plochy.
17. Ktora z nasledovnych ikon reprezentuje adresar / priecinok?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

© @
I .
=
&~ I—\_
18. Ktora z nasledovnych moznosti vam dovol'uje zmenit' momentélne predvolenu

inStalovanu tlaciaren na int inStalovanu tlaciaren?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

f“ Pridat’ tlaciaren
¥  Nastavit ako predvolenu
f“ Prerusit’ tla¢
" Zachytit port tlatiarne
19. Ktory z uvedenych typov suborov sa ¢asto pouziva pre dokumenty programu na

spracovanie textu?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

-

v
-
i

Xls
.doc
gif

.mp3

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.
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20. Ktoré z nasledovnych zariadeni pouziva opera¢ny systém na ukladanie stiborov
a adresarov / priec¢inkov?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i Pevny disk
" Video karta
" Plotter
" Modem
21. Co z nasledovného je vyhodou aplikacie na hl'adanie virusov?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

'l'_' Sposobi, ze pocita¢ pracuje rychlejsie
i*  Detekuje a odstrafiuje virusy
'r' Pomaha virusom pri ich §ireni
f" Brani tomu, aby sa dal softvér skopirovat’
22. Coz nasledujuceho je vyhodou webového tiloziska suborov?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

'r' Udaje st verejne dostupné hocikomu s internetovym pristupom.
' Stubory mozu byt bezpecne zdiel'ané s priatelmi a rodinou, ktori maja
pristup na internet.
(" Iba textové subory mozu byt ulozené online.
f" Iba vy mézete pristupovat’ k stiborom, ktoré mate uloZzené online.
23. Co z nasledujiiceho je spravnym pomenovanim pre zobrazenie na obrazovke uvedené
nizsie?

Stbor Upravy Zobrazit YloZit Formét Nastroje Tabulka Okno Néapoveda

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

'r' posuvnik (scroll bar)
C stavovy riadok (status bar)
'r' titulkovy riadok (title bar)
i« panel s ponukami (menu bar)
24. Co z nasledujiceho sa povaZuje za prenosny pocitac?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

-

i
(s
i

Stolny pocitac
Pracovna stanica
Laptop

Salovy pocitac

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.
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25.

26.

27.

28.

29.

Co z nasledujiceho je vyhodou elektronickych dokumentov?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

-
e
-

Nikdy nemé6zu byt skopirované
Nikdy sa nedaju stratit
Mo6Zu zmenSit spotrebu papiera

Vzdy moézu byt odoslané elektronickou postou bez ohladu na ich
vel'kost

Aka z nasledovnych ¢innosti méze viest k rozsireniu pocitacového virusu?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

-
i
v

Pouzitie grafického uzivatel'ského rozhrania (GUI)
Pouzitie obchodnickeho softvéru, ktory bol skontrolovany voci virusom
Pouzitie samostatného pocitaca na vytlacenie képie listu

Pouzitie diskiet z neznamych zdrojov na vymenu dat

Co z nasledovného je operaény systém?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

-
i
(s
i

Lotus 123
Netscape
Windows XP

PowerPoint 2000

Ktoré z nasledovnych tvrdeni popisuje shareware?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i
v

I
i

Shareware je softvér bez ochrany autorskych prav

Shareware je softvér, za ktory mate zaplatit po urcéitom case jeho
pouzivania

Shareware je to isté ako freeware

Shareware je softvér, ktory mozete pouZzivat l'ubovolnym spésobom

Ktoré a nasledovnych uloh st vhodnejsie pre cloveka ako pre pocitac?
Vyberte iba jednu z nasledujticich moznych odpovedi.

i

v
i
-

Ulohy, ktoré poZaduju rychlost spracovania
Ulohy, ktoré poZaduju predstavivost
Ulohy, ktoré sa opakuju

Ulohy, ktoré poZaduju zloZité matematické vypocty

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.
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30. Co z nasledovného je pouZitie Internetu doma?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

o Elektronicka posta (e-mail)
(“ Spracovanie domaceho tuctovnictva
C Tvorba databazy
C Formatovanie disku
31. Ktora z nasledovnych ¢innosti sa vykondva ako posledna pocas procesu vyvoja
systému?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Analyza
" Néavrh
C Programovanie
*  Testovanie
32. AKy z nasledovnych postupov pomaha vytvorit dobré ergonomické pracovné
prostredie?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Chladnejsia pracovna teplota v miestnosti a pouzitie horného osvetlenia
C Robenie menej ¢astych prestavok pri praci s poc¢itacom
' Ochrana pocitatovych monitorov pred odrazmi a ziarenim ich
spravnym nasmerovanim
C Pouzitie nenastavitel'nych stolic¢iek pri praci s poc¢itatom
33. Intranet je:

Vyberte iba jednu z nasledujuicich moznych odpovedi.

C sukromna firemna siet

C sietovy operacny systém

C sietovy suborovy systém

* sukromna firemna siet, ktora zahfiia urcitych externych pouZivatel'ov
34, Aky typ pocitaca sa pouziva na ovladanie velkych podnikovych systémov a databaz?

Vyberte iba jednu z nasledujuicich moznych odpovedi.

i

v
i
-

Vreckovy pocita¢ (PDA)
Salovy pocitac
Stolny pocitac

Laptop

1b.

1b.

1b.



35. Rychlost’ CPU sa meria v:
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i*  megahertzoch (MHz)
" megabytoch (MB)
" bitoch za sekundu (Bps)
" gigabytoch (GB)
36. Co z nasledujiceho zvysi vykonnost pocitaca?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Pouzitie rychlejsej tlaCiarne
C Pouzitie vac¢Sieho monitora
C Zvysenie poctu spracovavanych aplikacii
" Zvacsenie velkosti paméti RAM
37. Co z nasledovného NIE JE értou elektronického obchodovania?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

¢ Fyzicky kontakt predavaca a zdkaznika
C Sluzby st k dispozicii 24 hodin za den
C Transakcie sa m6zu spracovat rychle
(“ Reklama tovaru a porovnanie cien
38. Ktoré z nasledujucich tvrdeni o prvotnom formatovani diskety je pravdivé?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

'l'_' Formatovanie zalohuje data na disketu

f" Formatovanie kopiruje disketu

" Formatovanie odomyka disketu

" Formatovanie pripravi disketu na ukladanie dat
39. Formatovanie disku sa pouZziva na:

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

v
i
-

hl'adanie suborov na disku
pripravu disku na ukladanie suborov
uzamknutie disku

odomknutie disku

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.
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40.

41.

42.

43.

44,

Ktoré z nasledujucich uloh je funkciou operacného systému?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

" Tvorba databazového vystupu
" Tvorba prezentacie
i  Sprava suborov
" Doplianie dat do tabulky
Co je ISDN?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.
C Internet Services Data Network
C Interactive Standard Dynamic Networks
« Integrated Services Digital Network
f—' Integrated Standard Digital Networks

Ktoré z nasledovnych tvrdeni o Internete je PRAVDIVE?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

("
i
v

Pocitace v budove vasej organizacie si navzajom prepojené tak, aby zamestnanci

Internet je sietovy operacny systém
Internet je sikromna firemna siet
Internet je vizualna reprezentacia prepojenych dokumentov

Internet je globalna siet, ktora spaja vel'a pocitacovych sieti

mohli zdiel'at sibory a tlaciarne. Ako sa vola toto zapojenie pocitacov?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

("
i
("

FTP

HTTP

LAN

WWW

Licen¢né ujednanie s koncovym zakaznikom:
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

i

Je forma reklamy medzi autorom alebo vydavatelom softvérovej
aplikacie a pouZivatel'om

Venuje vlastnictvo softvéru pouzivatel'ovi softvéru

Dava pouZzivatel'ovi vylu¢né pravo kopirovat a predavat softvér inym
potencialnym pouzivatelom

Je to pravna zmluva medzi autorom alebo vydavatelom softvérovej
aplikicie a pouZzivatelom ohladne jej distribicie, dalSieho predaja
alebo limitov pri pouZivani

1b.

1b.

1b.

1b.
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45, Co z nasledovného je vstupné aj vystupné zariadenie? 1b.
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Scanner
0 Dotykova obrazovka
C Klavesnica

C Tlaciaren

46. Ktoré znasledovnych tvrdeni popisuje spravny pristup kinformacnej 1b.
bezpecnosti v organizacii?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Neexistuju postupy na hlasenie bezpecnostnych problémov
* Pocitacové systémy sa pravidelne zalohuju

C Citlivé data su k dispozicii komukol'vek

f—' Hesla pouzivatel'ov sa nemenia pravidelne

47, Preco je pre organizaciu potrebné prijat spravnu politiku hesiel? 1b.
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Aby sa povolilo jednoduché zdiel'anie siborov vo vnutri firemnej siete
o Aby sa ochranili subory pred nepovolenym pouZzitim

C Aby sa l'ahSie dali najst’ stibory v pocitaci

C Aby sa dal pocitac I'ahSie pripojit’ do siete

48. Co z nasledovného je spravna politika hesiel v organizacii? 1b.
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Vsetky hesla pozostavaju z menej ako Styroch Cislic
i« Vsetky hesla sa menia pravidelne

C VSetky hesla sa nikdy nemenia
"

Vsetky hesla pozostavaju z menej ako Styroch znakov

49, Existuju pravidla riadiace ukladanie a poskytovanie osobnych udajov z pocitacov. 1b.
Ako sa tieto pravidla volaju?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Politika sukromnych dat

C Zakon a publikovani udajov
C Zakon o spracovani dat
(s

Zakon o ochrane osobnych udajov
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50.

51.

52.

53.

54.

Keby ste pracovali zdomu, aka softvérova aplikaciu by ste pouzili na priamu

komunikaciu s kolegami a zakaznikmi?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i
-
i
{*

Ktoré z nasledovnych zariadeni je vhodné na zalohovanie tdajov zo sietového

Tabul'kovy procesor
Databazu
Prezentaciu

Elektronicku postu (e-mail)

suborového servera?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i
-
i
{*

Scanner
Modem
Plotter

Kazetova paska

AKy je najlepsi spdsob ochrany vasho pocitaca pred nakazenim virusom?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

-
i
(s
i

Kontrola virusov iba v prilohach elektronickej posty
Pouzivat na vaSom pocitaci antivirusovy softvér
Pouzivat na vaSom pocitaci antivirusovy softvér, ktory sa aktualizuje

Nikdy neotvarat prilohy k elektronickej poste

Ktory softvér by ste pouzili na vytvorenie klasického listu?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

-
i
v

Ktoré z nasledujucich zariadeni potrebujete, aby ste mohli komunikovat' s inymi

Softvér na pracu s tabulkami
Softvér na prezeranie webu
Uctovnicky softvér

Softvér na spracovanie textu

pocitatmi pomocou telefonnej siete?
Vyberte iba jednu z nasledujuicich moznych odpovedi.

-

i
(s
i

CD-ROM
Reproduktory
Modem

Plotter

1b.

1b.

1b.

1b.

1b.
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55. Aky typ pocitacovej aplikacie by sa mal pouzit v nemocnici na spracovanie
udajov o chorobe pacienta?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

i

-
{*
-

Aplikacia na tvorbu prezentacii
Ué¢tovnicka aplikacia
Databazova aplikacia

Aplikacia na tvorbu publikacii po¢itacom

56. Co z nasledovného NIE JE funkciou CPU?
Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

C Spracovanie inStrukcii programu
* Odoslanie elektronickej spravy
r Zabezpecenie, aby instrukcie programu boli spracované v spravnom
poradi
C Spracovanie vypoctov
57. Co z nasledujiiceho popisuje zakladné prvky informaénej technologie?

Vyberte iba jednu z nasledujicich moznych odpovedi.

Tladidlom "Odoslat test" odovzdate tento elektronicky test a budete informovany

(s
i
T
i

Hardvér, softvér a komunikaéné technologie
Hardvér a shareware
RAM a ROM

Primarna, sekundéarna a keSovana pamét’

0 svojej uspesnosti.

Odoslat test

1b.

1b.

1b.
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PRILOHA D: ZAPOCTOVY TEST

Pokyny

Test obsahuje 25 otazok pokryvajicich ucivo z e-learningového kurzu dostupného

k vypracovaniu v AIS. Na zaklade uspesnosti v teste bude $tudent klasifikovany z predmetu Uvod do

testu:

VS §tadia. Okrem toho vysledky sluzia pracovisku na vyskumné ucely, preto,
prosim, rieste test pravdivo podl'a vasich vedomosti bez cudzej pomoci. V pripade,
Ze to na prvykrat nedopadne dostato¢ne, bude k dispozicii opravny test.

Na vypracovanie testu je limit 25 minut od otvorenia testu. Po vypracovani,
nezabudnite test odoslat’.

Spésob vyhodnotenia: Pri vyhodnoteni budu zapocitané iba spravne odpovede.

1.

3.

Ked’ zostavujeme bibliograficky odkaz z dokumentu, kde je viac ako traja autori: 1
Vyberte spravne tvrdenie. b.

Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

' Do odkazu uvedieme meno prvého (az treticho) autora a namiesto ostatnych
pridame skratku "et al"

' Do odkazu uvedieme meno prvého (az treticho) autora a namiesto ostatnych
pridame skratku "s.1."
'l'-' Do odkazu uvedieme namiesto mien autorov slovo "Kolektiv"

' Do odkazu uvedieme meno prvého (az treticho) autora a namiesto ostatnych
pridame skratku "s.a."

Ak zostavujeme bibliograficky odkaz a v dokumente nie je uvedené meno autora, a ani ho 1
nevieme zistit’ z inych zdrojov, potom: b.
Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

T Autora nahradime skratkou "s.1"

& Autora nahradime slovom "Anonym"

i« Miesto vyhradené pre autora nechame prazdne
.

Autora nahradime skratkou "et al"

Ku kazdej ukazke prirad’te, metodu citovania, ktora v nej bola pouzita: 1
Prirad’te prvky do spravnych skupin.
s. 33). "Pozorovanie znemana sledovanie cinnosti I'udi, ziznam aleo popis tejto Sinnosti a jej

hodnotenie. Predmetom pozorovania si osoby, ale i predmety, s kiorymi tieto osoby pracuji a
napokon i prostredie, ¥ ktorom sa éinnost’ uskutoéfivje" (Gavora, 1994, s.428).

| Metéda prvého udaja a daturmu. j

0d roku 1998 byly v ramci uplatnovani Standardu SSOV pri tvorbe a inovaci ucebnich
dokumentu oboru vzdelani klicové kompeence do techto dokumentu zapracowavany podle
jednotne stanowerrych pravidel. Strednim odbomym Skolam také byly poskytmuty doplnujici
metodické materidly zamerené na rozvoj klicowych kompetenci v pedagogické prasi®

? Uplatneni Standardn stredotkolského odbomého vedelivini pri tvorbe ucebnich dokumentu. Uplatneni nowvich
prvku pri aplikaci Standardu stredoskolského odbomého vzdelivand. Teclické aktuality a metodické rozhledy pro
stredni pramyslové skoly, 39, 1998, specidlni cislo & a specidlni cislo B, Praha, VUOOS 1998,

Metoda citacii v poznamkach. j
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"Teéria je systém vzijormne suvisiacich pojmov (konStruktow), definici a wyrokov, kory
predstavuje systematicky pohlfad na javy tym, Ze Specifituje vztahy medzi prvkami tohto
systému (premennymi) s ciel'om vysvethit’ a predpovedat’ tieto javy." (Kerlinger, 1972, 5. 25).

| Metéda prvého udaja a daturmu. j

5 rozvojom projektu SOFIA wznikla iniciativa pre podanie sesterského projektu SOF1A EDU
[3]. Hlawnym cielom je wyuzit' centrdlne indtalovany hardvér a zakladny sofivér (operacné a
databazoveé systémy), ako aj systém SAP aj pre vyuovad proces. Tyin sa zhodnotia investicie do
projektu SOFIA...

| Metéda &iselnych citacii, j
Ku kazdej ukazke prirad’te, metddu citovania, ktora v nej bola pouzita: 1
Prirad’te prvky do spravnych skupin. b.
Snahy o centraliziciu spracovania hlavne procesov z oblasti ekonomiky boli uZ davno aj na
slovenskych univerzitich. Tato témna zatinala rezonowvat’ na konferencidach UNINFOS niekedy
v rokoch 1998 az 2000 [1]. Centralne spracovanie ekonotniky slovenskoych univerzit by sa totiz
dalo...
| Metéda &iselnych citacii, j
ostatnych aktivit ich osobnosti, k potlaéaniu rozvoja osobnosti Studentov. "Faktografické
poznanie je nielen netrvalé, v sd€asnych podmienkach nielen neuZitoéné, ale aj skodlivé.
Zatazuje pamat Ziakov nesdvislymi znalostami, Eislami, faktami. Zbavuje rozum pruZnosti,
predstavivosti, schopnosti obsiahnit’ predmet ako celok, no sdgasne dava klamlivy pocit
prevahy, vdevedomosti, erudovanosti® (Volkov, 1986, .329).
| Metdda prvého Udaja a datumu. j
V ceském odbomeém vzdeldvani se termin , klicoveé kompetence® (puvodne klicové dovednosti)
poprvé objevil ve Strategickeé studii odbomeého vzdelavani a pripravy programm PHARE VET 2
(1991).
5 Strategickd studie odbomého vzdelivind a pripravy progranm PHARE VET (Birks Sinclair and A ssociates LTD,,
VUOS Praha, VUP Bratislava, 1991, 5. 69.
Metéda citacii v poznamkach. j
umoziiuje sa nazyva metaanalyza. "Metaanalyza v pedagogickom vyskume je metdda
lvantitativneho porownavania a vyhodnocovania vysledkov vyskumow, publikovanych na uréita
tému. Cielom je ziskat' integrovany pohlad zo suboru jednotlivych, €asto protichodnych
wysledkov" (Pricha - Walterova -IVareg 1995,s.116.). Podla Glassa
Metéda prvého udaja a daturmu. j
Vyberte z ukazok th, ktora predstavuje spravny zapis bibliografického odkazu. 1
b.

Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

C Doc. Ing. HRMO, R, Prof TUREK, 1. KIti¢ové kompetencie I Bratislawa: STU, 2003. 178
5. ISBN 80-227-1881-5

C HRMO, R., TUREK, 1. Xi¢ové kompetencie I Bratislava: STU, 2003, 178 s.

C Doc. Ing. HRMO, R., Prof TUREK, [ KMigové korpetencie I Bratislava: 3TU, 178 s
ISBN 80-227-1881-5

« HRWO, R., TUREK, 1. KMiéové korpetencie I Bratislava: STU, 2003. 178 s. ISEN 80-
227-1881-5
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6.

7.

8.

9.

Vyberte z ukdzok ta, ktora predstavuje spravny zapis bibliografického odkazu.
Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

« HRMWO Roman, KUNDRATOVA Mariana, TINAKOVA Katarina VASKOVA Lubica
Diddctilca technickych predwetov. Bratislava: STU, 2005. 137 s. ISBN 80-227-2191-3

. Doc. HRMO Roman, Doc. KUNDRATOVA Mariana, Ing. TINAKOVA Katarina, Ing.
VASKOVA Lubica. Didaaila technickpch predwaetov. Bratislava: STU, 2005, 137 s.

¢~ Doc. HRMO Roman, Doc. KUNDRATOVA Mariana, Ing. TINAKOVA Katarina, Ing,
VASKOVA Lubica. Diddtika technickych predmetov. Bratislava: STU, 2005, 137 s. ISBN
80-227-2191-3

e HRMWO Roman, KUNDRATOVA Mariana, TINAKOVA Katarina VASKOVA Lubica
Diddictilca technicipeh predmetov. Bratislava: STU, 137 s. [SBN 80-227-2191-3

Urcte, ktoré prvky bibliografického odkazu st pri elektronickych dokumentoch povinné (je
potrebné uviest’ ich vzdy), a ktoré st voliteI'né.
Prirad’te prvky do spravnych skupin.

P;?ilrglc}gtk?;?‘lllli:‘li dokumetoch | nepovinny prvok j
Standardné &islo | povinny prvok j
Miesto vydania | povinny prvok j
Druh nosic¢a | povinny prvok j

Urcte, ktoré prvky bibliografického odkazu su pri elektronickych dokumentoch povinné (je
potrebné uviest’ ich vzdy), a ktoré su voliteI'né.
Prirad’te prvky do spravnych skupin.

Dostupnost’ a pristup* | povinny prvok j
*pri online dokumentoch

Détum aktualizicie/revizie | povinny prvok |
Edicia | nepovinny prvok j
Datum vydania | povinny prvok j

Porovnajte origindlny text s ukazkou a rozhodnite, ¢i je ukazka plagiat.
Original: Schools and Quality. An International Report. Paris, OECD 1989.s37

FPod pojmom_standard sa rozumie "stupefi dokonalosti poZadovany pre ur€ity dcel alebo
akceptovany €i odsihlaseny model (vzar, norma, miera), s ktorou sd realne objekty a procesy
rovnakého druhu porovnavané alebo merané” (Schools and Quality. An International Report.
Paris, OECD 1989. .37). Standard je teda poZadovana a zavazna charakteristika

Uleist

Standard je stupefi dokonalosti poZadovany pre urtity tdel aleho akceptovarsy & odstiblaseny
model (vzor, norma, miera), s ktorou si redlne objekty a procesy rovnakeého drutu porovndvané
alebo merang.

Ak je podla Vas ukazka plagiat, zadajte ano, ak si myslite, Ze je v poriadku zadajte nie.

Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.

i* ANO NIE
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10

11

12

13

Porovnajte originalny text s ukdzkou a rozhodnite, ¢i je ukazka plagiat.

Original: J.A. Komensky (1991): b.
Ciel'a si v§imaj pozornejie ako prostriedky. Prostriedky si totiz pre ciel, vébec nie pre seba
same a k prostriedkom sa spravidla pripaja to, o nesmeruje k cielu a nemdZeme to lahsie
rozoznat ako tak, Ze prihliadneme na ciel. Ak sa neustale hl'adi k cielu, je mozné vyhnit' sa
zakrutam.
Ukazka
Myslim si, Ze ciel si treba v8imat’ pozornejsie ako prostriedky. Prostriedky nie s pre seba, ale
pre ciel a k prostriedkom sa pripaja to, €o nesmeruje k cielu a nemdZeme to rozoznat' lahsie,
ibaZe by sme prehliadli ciel Treba sa stale pozerat' na ciel a tak sa mdZeme vyhnat' zakrutam.
Ak je podl'a Vas ukazka plagiat, zadajte 4no, ak si myslite, ze je v poriadku zadajte nie.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.
* ANO T NIE
Porovnajte origindlny text s ukazkou a rozhodnite, ¢i je ukazka plagiat. 1
b.
Original: JA. Komensky (1991):
Ciel'a si v§imaj pozornejie ako prostriedky. Prostriedky si totiz pre ciel, vébec nie pre seba
sameé a k prostriedkom sa spravidla pripaja to, ¢o nesmeruje k cielu a nemdZeme to lahsie
rozoznat ako tak, Ze prihliadneme na ciel. Ak sa neustale hl'adi k cielu, je moZné vyhnit' sa
zakrutam.
Ukazka
Ako hovori Komensky, treba sa stale pozerat na ciel' atak je moZné sa vyhndt' zakrutam.
{Kamensky 1991)
Ak je podl'a Vas ukazka plagiat, zadajte ano, ak si myslite, Ze je v poriadku zadajte nie.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.
. ANO ® NIE
Porovnajte origindlny text s ukadzkou a rozhodnite, ¢i je ukazka plagiat. 1
b.
Original: Schools and Quality. An International Report. Paris, OECD 1989.s37
Pod pojmom standard sa rozumie "stupefi dokonalosti poZadovany pre uréity ucel alebo
akceptovany €i odsihlaseny model (vzor, norma, miera), s ktorou si realne objekty a procesy
rovnakeho druhu porovnavané alebo merané” (Schools and Quality. An International Report.
Paris, OECD 1989. £.37). Standard je teda poZadovana a zavazna charakteristika
Ukazka
Pod pojmom_standard sa rozumie "stuper dokonalosti poZadovany pre urgity Ucel alebo
akceptovany i odsdhlaseny model {vzor, norma, miera), s ktorou si realne objekty a procesy
rovhakého druhu porovnavané alebo merané” (Schools and Quality. An International Report.
Paris, OECD 1989. s.37).
Ak je podl'a Vas ukazka plagiat, zadajte ano, ak si myslite, Ze je v poriadku zadajte nie.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.
o ANO & NIE
1

V ukézke je zobrazeny internetovy Casopis Materials Science and Technology. Vytvorte
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z ukazky bibliograficky odkaz zo dna 11.11.2006, obsahujuci len povinné udaje tak, ze zo
zoznamov pod ukézkou vyberiete spravne udaje na sprdvne miesto:

W Materiglovotechnologicka fakulta STU so sidiom v Tmave  [= Uvod (=] English [s]

lE Internetovy Casopis
ISSN : 1335-9053

[cit. 2006-11-11]

Dostupné na internete:

I <http://w eb.mif.stuba.sk/sk/casopis/archiv/2005/3/novakova.pdf>

HH HH Internetovy éasopis
H
i ARCHIV
H =
H
L]
EE 5. roénik - 2005 - éislo 3.
- NAYRH STRUKTURY SYSTEMU
C MANAZERSTVA KVALITY VYUCOVACIEHO
'T; NOVAKOVA Renata RROeest
=y
{fweb,mtf . stuba, skisk is{archivj2005{3/novakova. pdf
| NOVAKOVA, Renata -
I Navrh Struktary systému manazérstva kvality vyu€ovacieho procesu - |
| m -
I Materials Science and Technology j
I [online] Ll
| 2005 Ll
I ro¢.5 Ll
| &3 -
| -]
| -]
=]
=]

| ISSN: 1315-9053

Vyberte alebo dopliite spravne odpovede do znenia otazky.

V ukazke je zobrazeny internetovy casopis Materials Science and Technology. Vytvorte
z ukazky bibliograficky odkaz zo dna 11.11.2006, obsahujuci len povinné udaje tak, ze zo
zoznamov pod ukazkou vyberiete spravne udaje na spravne miesto:

Materidlovotechnologicka fakulta STU so sidlom v Tmave [ Uvod (s English (=
Internetovy ¢asopis

y
ISSN : 1335-9053

HH Internetovy casopis
ARCHiV
' 4
i ﬁg\ :
H &
H {
H 1 5. roénik - 2005 - islo 5.
REPORTING AKO JEDNA ZO ZAKLADNYCH o
e ULOH CONTROLLINGU
E]—'—-—, h BESTVINOVA Viera
=] Redakéna rada. i .
: Archiv
? Bakyny aos,
publikovanie
http:/fweb.mtf.stuba.skiskj i iiv/2005/S bestvinova.pdf

| BESTVINOVA, Viera

L

I Reporting ako jedna zo zakladnych uloh controllingu

K

Iln

K
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Materials Science and Technology

Le

K

[online]

Ll

2005

ro¢.5

K

£

[cit. 2006-11-11]

Dostupné na internete:

Leliel

<http://w eb.mif.stuba.sk/sk/casopis/archiv/2005/5/bestvinova.pdf>

K

ISSN: 1315-9053

| &5

K

Vyberte alebo dopliite spravne odpovede do znenia otazky.

Vytvorte z ukazky bibliograficky odkaz, obsahujuci len povinné tidaje, Ze zo zoznamov pod
ukézkou vyberiete spravne udaje na spravne miesto:

Petrlik Lukas : Jemny tivod do systému
UNIX

Vydavatel: KOFPP
Rok vydania: 1995

Jazylk: Cesky
Stav: B

Tiraz:

Ing. Lukas Petrlik

Jemny vvod do systému UNIX

Prwnd wydand

Sazha programern TeX

Nawrh obélky Ing. arch Antonin Malec ml. )

Vydalo nakladatelstwi KOPP, Machowva 16, 370 01 Ceské Budgovice
jako svou 49, publikaci

Ceské Budéjowice, 1995

ISBN 80-85828-28-6

| PETRK, Lukas

| Jermy tvod do systému UNIX

I vydanie 1

| 1995

Ledleflel el

| ISBN 80-85828-28-6

Vyberte alebo doplite spravne odpovede do znenia otazky.
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16

17

18

19

20

21

Vytvorte z ukdzky bibliograficky odkaz, obsahujuci len povinné tidaje, Ze zo zoznamov pod
ukédzkou vyberiete spravne udaje na spravne miesto:

Tkaé Marian : Hospodarske savislosti
slovenskej Statnosti

Vydawatel: Print-Servis
Rok wydania: 1997
Jazylk: slovensky

Staw: A

Tiraz:

Vylo s finanénou podporou Statneho fondu kultiry Pro Slovakia

© Hospodarske suvislosti slovenske) dtatnosti, 1997 Ing Marian Tkag, CSc.

Za obsahowi a jazykowvd upravu zodpoveda antor Vydal Print-Servis, prvé wydanie |
Vytlacil Ofprint J. Holik

ISBN 80-88755-55-7

TKAC, Marian j

Hospodarske suvislosti slovenskej Statnosti j

|
| |
| vydanie 1 j .
|
|

1997 j

ISBN 80-88755-55-7 j

Vyberte alebo dopliite spravne odpovede do znenia otazky.

Za "fairy use" (spravodlivé pouZzivanie) sa povazuje vyuzivanie Casti alebo celého produktu
za ucelom vyskumu, alebo vzdelavacie aktvity.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadant otazku.

# ANO T NIE
Aby bol vyrobok (dokument) chraneny copyrightom, musi matoznacenie ©
Vyberte spravnu odpoved’ na zadant otazku.
ANO ® NIE
Po uplynuti doby trvania copyrightu je praca (dokument) automaticky zaradeny ako "public

domain".
Vyberte spravnu odpoved’ na zadant otazku.

# ANO © NIE
Copyright trva minimalne pocas zivota autora.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadant otazku.
& ANO © NIE
Ak prelozite text z cudzieho jazyka do slovenciny, nie potrebné uvadzat’ povodny zdroj.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.

i ANO ¥ NIE
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22 Uvadzat’ zdroj je potrebné len vtedy ked’ je material oznaceny logom ©.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.

i ANO ¥ NIE

23 Prace oznacené ako "public domain", nie st chranené copyrightom.
Vyberte spravnu odpoved’ na zadanu otazku.

i* ANO NIE

24 Prirad’te ku kazdej ukazke bud’ pismeno "C" ak ide o citat alebo pismeno "P" ak ide
0 parafrazu:

Prirad’te prvky do spravnych skupin.

Edukaného memoranda vlady SR: "Budicnost' Slovenskej republiky zavisi od kvality
vzdelavania jej ob&anoy" {Projekt Konstantin, Bratislava, MSayv' SR 1994, s.1.). Ak ma skolstvo

c E

tinnost’, za ktoni je plateny. Okrem proktorov, ktod testuji Studentow, s aj proktori, ktoti robia
konzultantov pre Studentov. Na jedného proltora pripada cca 10 Studentov, v pripade
laboratérnych cwicend 4 - 6 Studentov (Byckovslky-Mazak, 1980). Pokial’ konzultacia u

| P -~
Sudent ukonfil a vysledkom zavertneg skusky. V kazoch, ktoré wiedol F.5 Keller, bola viha
zaverecne] skidky 25% a waha poctu absolvowvanych modulov 75% (Keller, 1968).

| P E

25 Prirad’te ku kazdej ukazke bud’ pismeno "C" ak ide o citat alebo pismeno "P" ak ide
0 parafrazu:

Prirad’te prvky do spravnych skupin.

- "Chyba vedomie o nevyhnutnosti hodnotiacich vyskumoy na strane

tych, ktori by mali pouZivat hodnotenie pre svoje rozhodovanie, alebo pretrvavajici nezaujem
prameni z pocitu ohrozenia ich Zautority,

- hodnotenie je drahé, stoji vel'a €asu a financnych prostriedkoy,

a preto sa velmi nepodporuje;
- hodnotiaci vyskum trpi nedostatkom exaktnych metad, kritérii

hodnotenia a malokedy ponika alternativne riesenie”. (Freeman, 1980, s. 856).

=

Podl'a W.Brezinku (1992) ciele vychovy a vzdelavania si osobnostnymi idedlmi, sd sicast'ou

normativnej kultdry uréitej skupiny a platia pre kaZdého jej €lena. UrEujd akymivlastnostami sa
majd vyznacovat' Elenovia skupiny. Existujd vSak také idealy, ktoré si plne uskutognitelné (
P E

- Subjektivita hodnotenia Studentov. V literatire je opisany cely

rad pripadov, ked” wiaceri ufitelia klasifikovali ti istd odpoved’ Studenta uplne rozdielne, a

dokonca ten isty ufitel’ Klasifikowal td istd odpoved Studenta uplne odliShe v Casovom odstupe;

Student dostane iné znamiky, ak ho uéi iny ufitel’; kritéria hodnotenia i klasifikacie sa menia od

ucitela k usitel'ovi, od skoly k Skole. (Velikani¢, 1973).

J—
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PRILOHA E: ZAVERECNY DOTAZNIK

Pokyny Mili Studenti,
k bloku prosime o vyplnenie nasledovného dotaznika. Pozorne si precitajte kazdl otdzku a oznacte
otazok: ta odpoved’, ktora Vam najviac vyhovuje, alebo vyjadrite Vas nazor. Nakoniec nezabudnite
vyplneny dotaznik odoslat’.
Ciel'om je zistit’ VaSe nazory na stadium cez internet, samostidium, ako aj na to ako
vyuzivate internet, a zistit' Vase hodnotenie a nazory na e-learningovy kurz v Uvode do
vysokogkolského $tudia, ktory ste prave ukonéili. Nepiste nam nézory na cely predmet Uvod
do vysokogkolského $tudia, ale len na veci stivisiace s e-learningovym kurzom.
Odpovede v dotazniku sluZia iba na vedecko-vyskumnt ¢innost’, neovplyvnia Vase
hodnotenie z predmetu, preto vyplite vSetko otvorene a pravdivo.
Dakujeme za Vasu spolupréacu!

1. Na internet sa najcastejSie pripajam:
Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.
 doma,
. Vv praci,
{"  nainternate,
. na verejnosti (mobilny internet, hotspot),
- Vv internetovej kaviarni,
" nainom mieste.

2. Internet vyuzivam na
Vyberte I'ubovol'ny pocet moznych odpovedi.

[ surfovanie po webovych strankach pre zabavu,

Citanie novin alebo ¢asopisov prostrednictvom internetu,
komunikacia (email, chat, VoIP, ...),

stahovanie softvéru, hudby, videa,...,

vyhladavanie informacii potrebnych k $tudiu,

1 1 1 1 T

vyhladavanie praktickych informacii (programov TV, cestovnych poriadkov,

).

3. Pri internete stravim priemerne denne:
Vyberte iba jednu z nasledujtacich moznych odpovedi.

7 menej ako 1 hodinu,
1 - 2 hodiny,
2 - 3 hodiny,
3 - 4 hodiny,

TN

viac ako 4 hodiny.
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4, Absolvovali ste niekedy Studium formou e-learningu (prevazne pomocou internetu /
pocitaca)? (okrem predmetu Uvod do VS studia)
Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

i

TN

nikdy,
jedenkrat,
dvakrat,
trikrat,

viac ako trikrat.

5. Vyudba prostrednictvom e-learningu mi:
Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

" uplne vyhovuje,
" skér vyhovuje,
" aj vyhovuje aj nie,
" skér nevyhovuje,
. uplne nevyhovuje.
6. Skuste sa zaradit’ do niektorej z nasledovnych kategorii podl'a Vasej pocitacovej

gramotnosti - vedomosti, zru¢nosti a schopnosti pracovania s poc¢ita¢mi:
Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

i

TN

zaCiato¢nik: s pocita¢mi pracujem len ked’ musim a cely ¢as sa bojim, Ze nieco
pokazim,

mierne pokroc€ily: ovladam to, ¢o potrebujem pre svoju pracu, a do inych veci
sa nepustam,

stredne pokrocily: svoju pracu skisam zefektivnit, u¢im sa nové postupy

a moznosti v ramci znameho pouzivaného programového vybavenia,

pokrocily: pouzivam nielen programy potrebné pre moju pracu, ale skiisam rad
aj iny softvér, inStalujem a experimentujem,

expert: poc¢itatom odborne rozumiem, viem riesit’ problémy s pocita¢mi a robit’
ich udrzbu.

7. Aky je V4§ nazor na zaradenie e-learningového kurzu do predmetu Uvod do
vysokoskolského studia:
Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

i

TN

uplne suhlasim so zaradenim,
skor suhlasim so zaradenim,
neviem sa k tomu vyjadrit’,
skor nesuhlasim so zaradenim,

uplne nesthlasim so zaradenim.
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10.

11.

12.

Mali ste pocas absolvovania e-learningového kurzu v predmete Uvod do
vysokoskolského Studia problémy spdsobené hlavne tym, Ze to bolo cez pocita¢
a internet?

Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.
o ano (konkrétne problémy uved'te, prosim, dole v Poznamkach),
 nie,

- neviem.

Myslite si, ze by Vam vyssia pocitacova gramotnost’ (viac vedomosti, zrué¢nosti

a schopnosti pracovania s po¢ita¢mi) pomohla pri absolvovani e-learningového kurzu
v predmete Uvod do vysokoskolského $tadia, ziskali by ste viac vedomosti a vyssiu
uspesnost’ v teste?

Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

" uplne suhlasim,

" skor suhlasim,

o neviem sa vyjadrit,
" skor nesthlasim,

o uplne nesthlasim.

Korko ¢istého ¢asu v hodinach ste priblizne stravili pri absolvovani e-learningového
kurzu v predmete Uvod do vysokoskolského $tidia?
Na tato otazku je mozné vac¢sinou odpovedat’ jednym slovom.

e

V e-learningovom kurze v predmete Uvod do vysokoskolského $tadia ste sa nauéili:
Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

. ovel’a viac ako som ocakaval,
o viac ako som ocakaval,

. asi tol’ko ako som ocakaval,

" menej ako som o&akaval,

. ovel'a menej ako som ocakaval.

Myslite si, Ze to ¢o ste sa naucili v e-learningovom kurze v predmete Uvod do
vysokoskolského studia bude pre Vase d’alsie studium:
Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

. vel’'mi uzito¢né,

{7 7z asti uZitoéné,

. neviem to posudit’,
{7 malo uzitotné,

. uplne neuZzitocné.
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13. Vyuéba e-learningového kurzu v predmete Uvod do vysokoskolského studia formou
samostidia mi:
Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

i
T
i
T
i

uplne vyhovuje,
skor vyhovuje,

aj vyhovuje aj nie,
skor nevyhovuje,

uplne nevyhovuje.

14. Ako hodnotite e-learningovy kurz v predmete Uvod do vysokoskolského §tidia
z hladiska zaujimavosti:

Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.

i

TN

15. Ak by ste mali ozndmkovat e-learningovy kurz v predmete Uvod do vysokogkolského

mimoriadne zaujimavy,

vel'mi zaujimavy,

nieco bolo zaujimavé, nieco nie,
malo zaujimavy,

uplne nezaujimavy.

Studia, Vase celkové hodnotenie by bolo:
Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

i

TN

vyborny,
vel'mi dobry,
dobry,
dostato¢ny,

nedostatocny.

16. Ako hodnotite e-learningovy kurz v predmete Uvod do vysokogkolského 3tudia
z hl'adiska narocnosti:

Vyberte iba jednu z nasledujtcich moznych odpovedi.

i

TN

mimoriadne naro¢ny,
vel'mi naro¢ny,
primerane narocny,
malo naro¢ny,

uplne nenarocny.
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17.

18.

19.

20.

Porovnajte podla vas svoju tspesnost’ v zapo&tovom teste z predmetu Uvod do
vysokoskolského $tadia s vasimi skutoé¢nym vedomostiam z obsahu e-learningového
kurzu:

Vyberte iba jednu z nasledujucich moznych odpovedi.
o vedomosti s ovela vysSie nez uspesnost,
. vedomosti su vysSie nez Gspesnost,
o vedomosti zodpovedaju tspesnosti,
. vedomosti su nizsie nez tispesnost,
o vedomosti s ovela nizSie nez uspesnost.

Ak budete este pokracovat’ v §tidiu na vysokej Skole, mali by ste zaujem o vyucbu
formou e-learningu? Tradi¢né prednasky a cvi¢enia by nahradzalo samos§tidium
prostrednictvom pocitaca a internetu, videoskolenia, e-learningové kurzy, online testy,
multimedialne prezentacie, diskusie prostrednictvom internetového fora alebo chatu.
Vyberte iba jednu z nasledujtacich moznych odpovedi.

o uplne suhlasim,

" skor suhlasim,

o neviem sa vyjadrit,
" skor nesthlasim,

& uplne nesthlasim.

Mali by ste zaujem 0 rozsirenie vyuéby prace s pocitaémi a internetom v ramci vasho
$tudijného programu na podporu pocitaéovej gramotnosti a zlepsenie podmienok pre
vyuZivanie e-learningu?

Vyberte iba jednu z nasledujtacich moznych odpovedi.

& urdite ano,
skor ano,
neviem,

skor nie,

TN

urcite nie.

Poznamky (tu mozete spresnit’ svoje odpovede, alebo uviest’ pripomienky, pochvaly,
navrhy, a pod. k predmetu Uvod do vysokoskolského §tidia, e-learningovému kurzu,
zapoctovému testu, ¢i zavereénému dotazniku):

Na ttto otazku mozete odpovedat’ 'ubovolne dlhym textom.

il

=]

<] | i

XXVIII



PRILOHA F: POCETNOST STUDENTOV V JEDNOTLIVYCH UROVNIACH
POCITACOVE] GRAMOTNOSTI

Poéitaéova gramotnost [body]
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17

11

12
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Pocet Studentov

20

30

30
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CESTNE VYHLASENIE

Prehlasujem, Ze som tuto pracu napisal samostatne pod odbornym dohl'adom
veduceho prace doc. Ing. Romana Hrma, PhD. a vSetky pouZité informacné zdroje som

uviedol v zozname bibliografickych odkazov.

Ing. Ondrej Kvasnica



